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Il presente rendiconto viene redatto secondo iqipio di cassa, seguendo le regole generali di
rendicontazione dei fondi provinciali contenutel@meConvenzione unica sottoscritta in data 4
ottobre 2013 tra la Provincia autonoma di Trenka gocieta Trentino Sviluppo S.p.A. e riportando
di seguito gli elementi principali nello stesso Eomti.

by

La descrizione delle attivita & stata fatta sulkseb degli elementi forniti dal Direttore del
Dipartimento competente.

A) RELAZIONE ILLUSTRATIVA DELL'ATTIVITA' SVOLTA A COMM ENTO
DELLE VOCI ESPOSTE

ASSE 1 - NUOVE IMPRESE, BIC E ACCELERATORI

L’asse strategico “Nuove imprese e acceleratotimprende quattro macroattivita principali:

* animazione imprenditoriale (1.1)

* preincubazione (1.2)

» Sviluppo e accelerazione start up innovative (eedey, Tech Peaks, altri acceleratori)
(1.3)

* Risorse umane:

ASSE 1: NUOVE IMPRESE E ACCELERATORI €289.000,00
1.1 |Animazione imprenditoriale 1.1.1 |Sensibilizzazione all'avvio di impresa innovativa €20.000,00
1.2 |Preincubazione e start up 1.2.1 |Orientamento, supporto ed accompagnamento €34.000,00

1.2.2 |Percorsi di gruppo €20.000,00
13 iluppo e lerazione start up i 1.3.1 |Scouting e coordinamento di e con acceleratori;
"~ |(seed money, Tech Peaks, altri acceleratori) ~ & !
132 Supporto allo sviluppo di nuove iniziative imprenditoriali (seed money, techpeaks, ecc.), in particolare con
” riferimento all'ambito bancario e finanziario, nonché commerciale/industriale; €25.000,00
133 Riprogettazione strumenti a supporto della nuova impresa (seed money, imprenditorialita giovanile, HUB e
" |acceleratori tematici, sistema bancario, ...);
134 Analisi dei feedback dell'ecosistema, per mezzo di metodologie specifiche funzionali alla progettazione degli
" |strumenti di cui sopra
Risorse umane circa4 ULA €190.000,00

Trasformare il Trentino in un’economia della corersra (knowledge economy) sempre piu
competitiva, dinamica e soprattutto innovativa, am@ di vincere le sfide della
globalizzazione e della Rivoluzione ICT, puntando gsovani di tutto il mondo, qualora
necessari in qualita di mentoring, per favorire ndérimento di giovani, con
bandi/avvisi/comunicazioni ben pubblicizzati chencottima formazione di base vengano
addizionati di competenze specifiche favorend@vagni a chilometro zero ovverosia giovani
residenti sul nostro territorio provinciale; giovahe trasmettano il loro entusiasmo e la loro
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capacita di trasformare alte competenze sciengfieh tecnologiche in nuove imprese
innovative. Questo, l'obiettivo dellasse 1. Peregto, ossia per losviluppo di nuove
aziende risulta fondamentale lo sviluppo di un adeguatosstema dell’innovazione. Dove
per ecosistema si intende linsieme degli atto® dperando sinergicamente, favoriscono
questo nuovo modo di fare innovazione

Gli attori di un ecosistemaoltre le startup, sono le universita che formamonkteria prima
(conoscenza), i finanziatori con i loro capitali, igcubatori e gli acceleratori che aiutano le
aziende nelle fasi iniziali della loro vita e le prese gia avviate (solitamente di grande
dimensione) che non solo danno un contributo imitgrdi formazione professionale e quindi
know how, ma che rilevano le startup di successuoettendo nuova liquidita nel sistema. Il
Trentino ha importanttentri di ricerca (Universita, Fondazioni, laboratori, ecc.), cher@an
avuto e hanno tutt'ora un ruolo fondamentale nglituppo dell’ecosistema, in particolare nei
settori prioritari a livello locale (ICT, Meccatronica, Agrofood, Qiialdella vita, ecc.). Ci
sono capitali privati (BAN, Finanziarie locali, eg@ pubblici (locali, nazionali ed europei).
Ci sonoincubatori (BIC), Hub privati (The Hub, Hub specilistici, eicprogrammi di
accelerazione(Techpeaks, Industrio, ecc.)spazi di coworking aziende attivenei settori
prioritari di riferimento ed infine ci sono ovviame gli attori piu importanti che sono le
startup. Fondamentale, la spinta dadalle legislazioni nazionali e localia favore della
nascita di startup (attualmente sul territorio tirem tra le startup innovative, se ne contano
97).

Il decreto 179 del 2012 varato dal ministro Passeitato un primo passo importante in
guanto ha provato a semplificare gli aspetti buaticrrelativi alla creazione delle startup. Ma
in ltalia, cosi come in Trentino, manca ancora ilone che l'innovazione possa arrivare
anche dal bassoblel nostro Paese, e nel nostro territorio, a déffien di cio che avviene negli
Usa o negli altri principali Paesi europei, le &tprnon si considerano come potenziali
laboratori di R&S e neppure come piattaforme dician(o test) di prodotti innovativi a
supporto delle aziende esistenti. In un sistematbasull'industria e sulla manifattura, cosi
come lo e il nostro, € fondamentale che sistdtup sia leaziende "tradizionali" possano
trarre profitto da urreciproco interscambia Non si parla necessariamente di acquisti di
startup da parte di imprese, masihergie e collaborazioni fra loro Le startup in questo
modo possono avere facilitazione per quanto riguamipetenze, accesso al credito,
pianificazione. Per le aziende, da queste collaonapuo arrivare invece una ventata di aria
fresca che le aiuti a rinnovare il loro businesgadsizionarsi delle startup come bacino di
innovazione, quasi reparti ricerca e sviluppo estetelle aziendepotrebbe contribuire a
risolvere 0 quantomeno ad attenuare alcuni deilini intrinseci del modello di
innovazioneesistente al momento a livello nazionale

Esisteun problema di comunicazione fra aziende e startupQuestgperché il mondo delle
startup si € sviluppato in parallelo al modello impenditoriale esistente Mancano i
capitali che supportino la crescita delle impresevative oltre la fase di seed. Non e ancora
sviluppato, a differenza che negli Usa, un merdatanziario (fatto di venture capital
specializzati) che riconosce valore alle impres@wuative. Anche per questo le startup si sono
concentrate soprattutto sulla produzione di sohizger il mondo digitale, che richiedono
minori investimenti, piu che sulla realizzazione piodotti fisici. Qualcosa sta cambiando
grazie all’'entrata in vigore delle agevolazioncé$ di corporate venture capital: le societa di
capitali potranno dedurre dalla base imponibil@QP6 dellimporto investito in una o piu
startup innovative. Serve peranche urcambiamento culturale da parte del mondo
industriale, artigianale e bancario. E vero perd che la crisi ha portato un‘acceleragion
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anche le piccole e medie imprese si stanno apremddchi fa innovazione. Solo re-
immaginando il nostro patrimonio, combinando matifa tradizionale e nuove tecnologie,
possano venire forse le idee giuste per il futuro.

1.1 ANIMAZIONE IMPRENDITORIALE

La cultura d'impresa e d’innovazione € oggi strutbeessenziale per competere in un
contesto sempre piu difficile. Per questo TrentlBwaluppo ha organizzato momenti di
incontro informativi-formativi destinati ad aspitamrmprenditori, aziende, professionisti con
I'obiettivo di favorire la diffusione sul territasi di un’adeguata cultura imprenditoriale e di
una crescente propensione all'innovazione.

Tra le tematiche affrontate, argomenti di carattéegnico, competenze relazionali,
metodologie di approccio al mercato, aspetti leglathondo degli investitori e le sue regole, il
web e le nuove tecnologie per il mercato, la pnognazione europea Horizon 2020.

Data l'importanza strategica di tale azione neltesto competitivo trentino si € ritenuta di
inserirla a livello trasversale nell’lambito deider innovativi alle imprese.

L'obiettivo di questi progetti € mettere a fattoontune gli elementi ambientali quali
paesaggio, aria, acqua, suolo, sostenibilita eNmosita, e il territorio con le sue potenzialita
turistiche, economiche e culturali, al fine di aggare in modo nuovo le risorse, le imprese e
le filiere produttive con una duplice valenza dsedjnare I'ambiente in cui si opera, e
condividere con i diversi soggetti degli obiettidelle modalita operative ed organizzative,
per far crescere il sistema in termini di compeétdi, innovazione, apertura internazionale e
cooperazione.

Si e ragionato con gli attori locali per far emeggauovi settori, per trovare nuovi modi e
nuove forme di agregazione, per dare impulso ahemia dell’'intero territorio provinciale,
senza dimenticare che ogni ambito di attivita, el@iilu tradizionali a quelle piu innovative,
puo trovare delle forme nuove di sviluppo, se massstretta connessione. In particolare si
studieranno nuovi servizi mirati, che favoriscarav\io di progetti innovativi, sperimentali
sia per lavorare sull’efficienza ed efficacia, $wgpetti della sostenibilita, sul’avanzamento
tecnologico, sulla commercializzazione, sull'int&zionalizzazione e sull’aggregazione.

Oltre ai progetti di sistema ci sono anche i cositidorogetti di sviluppo territoriale che
nascono da specifiche esigenze dei territori.

In questo contesto, la sopra citata delibera proviciale relativa al Progetto per
I'imprenditorialita giovanile indica specifici obiettivi di sistema da perseguire in tema di
awvio e di supporto all’avvio di imprese giovaniliche trovano nelle azioni indicate nel
presente asse 3 una naturale forma di implementaze e sviluppo.

Nelllambito di tali progetti si segnala I'opportti@idi supporto ed accompagnamento alla
realizzazione della riforma delle Comunita di Vdjéano strategico territoriale). L'attivita ha
I'obiettivo di acquisire servizi e professionalgaterni a Trentino Sviluppo per supportare le
Comunita di Valle nella individuazione e definizeowlel loro piano strategico di sviluppo,
mettendo a fattor comune il momento politico coreltu economico e con le istanze
provenienti dalla cittadinanza.

Sportelli informativi, supporto all’autoimpiego e imprenditorialita femminile/giovanile e
altre attivita di supporto ai progetti di sviluppo territoriale specifici

Indagine sulle esigenze in termini strutturali, diservizi e di figure professionali delle
aziende della Val di Non
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Il coordinamento imprenditori di Taio ha sottopostlta Comunita della Val di Non la
possibilita di valutare la creazione di un centioe cmetta a disposizione del tessuto
economico locale una pluralita di servizi, di spahie favorisca lo svilupparsi di sinergie, di
scambi di conoscenza, di buone pratiche e il foshdiradeguate figure professionali al fine
di rendere piu competitivo il tessuto produttivodee.

La Comunita di Valle ha richiesto la collaboraziahdrentino Sviluppo al fine di indagare le

esigenze in termini di servizi, di spazi, di figupeofessionali del tessuto imprenditoriale
locale, con lo scopo di proporre e, in un secondonento, adottare strategie e azioni che
rendano le aziende nonese piu competitive sia sutaio locale, sia su quello nazionale e
internazionale.

BN

Per comprendere le esigenze delle aziende e stataopsa un’attivita di ricerca, che
attraverso un questionario potesse raccoglierenfermazioni in merito alle imprese,
consentendone una mappatura del livello di inn@ragidell’analisi dei punti di forza, delle
aree di miglioramento del sistema-impresa delldevaDltre a cid0 sono state svolte delle
interviste per raccogliere le esigenze in termirs@hzi e servizi da attivare sul territorio ed in
merito alle figure professionali maggiormente redte ed alle modalita sia di reclutamento,
sia di formazione ed aggiornamento.

L'indagine ha visto il coinvolgimento di un campemli 103 aziende di diversi settori di
attivita e di diversa localizzazione territorialfiaterno della Comunita della Val di Non,
molte operano nel settore dell’edilizia, del legue]l'impiantistica; significative anche le
aziende che operano nel comparto alimentare. Db fat stato possibile coinvolgere
nell'indagine 37 realta imprenditoriali.

Il numero medio degli addetti occupati nelle imgres otto di cui la maggior parte sono
uomini, il 23% degli addetti totali & straniero.

L’andamento dei mercati riscontrato e pressochasimstabile nel corso degli ultimi tre anni
e le aziende operano principalmente sui mercatvipc@li e locali. Le intenzioni delle

imprese per i prossimi tre anni prevedono di mamennvariata la situazione rilevata al
momento dellintervista, in termini di lavorazioniservizi e semilavorati realizzati
internamente e fatti realizzare da terzi.

Diciotto imprese hanno attivato alcune forme di meEr@zione con altre imprese come ad
esempio accordi commerciali di fornitura di compaeervizi e di materie prime e

I'aggregazione in consorzi per la vendita e la pypione dei prodotti. Per quanto riguarda i
brevetti, le licenze ed i marchi cinque impresenwasviluppato internamente le proprie
tecnologie e tre hanno registrato i marchi. La naggarte delle aziende acquisisce le
competenze necessarie attraverso dei percorsi tdfoamazione nel lavoro e grazie al

trasferimento di conoscenze da parte di committefignti e fornitori. Le aziende riportano

tra i propri attuali obiettivi la riduzione dei dosli produzione, la riduzione del costo del
lavoro, lo sviluppo della qualita del prodotto eiduzione dei tempi di produzione.

| maggiori punti di forza delle imprese intervigtatguardano per lo piu la qualita racchiusa
nei beni e nei servizi offerti, la presenza di na@opera specializzata e la capacita mostrata
dalle imprese di adattarsi alle specifiche necashat clienti.

Tra i servizi di maggior importanza per le aziendeattivare sul territorio, emergono alcune
specifiche, tra cui la necessita di instaurare odpron la scuola e con la formazione
professionale, nonché con la Pubblica AmministreaioDi interesse anche i servizi di
supporto all'innovazione tecnologica di prodottodie processo e i servizi qualificati di

supporto all’innovazione commerciale per il presigirategico dei mercati.
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Per quanto riguarda gli spazi strutturali di cucessitano le aziende si rileva per lo piu un
interesse verso aree artigianali e industrialirswspazi da adibire allo svolgimento di eventi,
esposizioni, conferenze, meeting.

Esplorazione attivita sui territori

E stata avviata una attivita una attivita espleeatper un progetto di sistema nelle valli
Giudicarie che ha visto come ultima azione un it@presso Trentino Sviluppo, dove sono
stati messe alla prova le idee impresa di una dedinaspiranti imprenditori. La stessa
operazione e stata svolta per il Comune di ArcerilpComune di Trento su un gruppo di
aspiranti imprenditrici.

In totale una trentina le idee progetto sviluppatmesse alla prova in incontri strutturati di
supporto alla progettazione con presentazione/finete.

| piani di impresa hanno riguardato la consulenzsgnalizzata per piani di comunicazione
mirati alle micro imprese ed all’artigianato, laliezazione di un caffe-teatro, un eden garden
di piante officinali, baby parking con servizi pbambini e genitori, attivita di design,
organizzazione dei attivita innovative in ambitattale, sviluppo di un brevetto nel campo
dello spettacolo, attivita legate alla moda, alliech sostenibile.

Le idee di progetto piu convincenti, circa una dacisono state poi seguite singolarmente dai
referenti di Trentino Sviluppo.

E stato poi supportato un piano di intervento aeibito dei Piani Giovani di Zona, Comunita
di Valle — Valle dei Laghi che prevedesse la realzzone di un ciclo di incontri formativi che
possa indirizzare i partecipanti nell’individuar gfrumenti necessari per mettere in pratica
la propria idea di impresa focalizzando gli intetvesulle tematiche del design, cultura e
creativita.

Sempre nella Valle dei Laghi € stato realizzatont@rvento direalizzazione di uno studio di
fattibilita per analizzare la sostenibilita orgagativa ed economica di una attivita
commerciale relativa alla gestione del bar inteendelle eventuali attivita connesse che ne
potrebbero scaturire (servizio catering) ad curpatsone diversamente abili nel Comune di
vezzano.

L'intervento, che si inserisce nellambito del pettp Diversamente a Teatro riguardante i
servizi accessori all’attivita di gestione teatréleglietteria, accoglienza, bar), rappresenta
un’iniziativa di valore sociale ed economico per damunita di Valle che lo ha reso
suscettibile di un’azione nell’ambito dell’animaa@imprenditoriale di Trentino Sviluppo.

La collocazione del bar del Teatro € potenzialmefggante per diventare punto d’attrazione
per ulteriore progetti futuri di interesse dellan@mita di Valle, quali attivita di animazione
giovanile, centro di aggregazione per le personeiaaer, bicigrill, piazzole di sosta
temporanea per camperisti.

Le azioni di Trentino Sviluppo hanno riguardato

* la disamina dal punto di vista tecnico-economictadsstenibilita del servizio bar;

* la valutazione degli aspetti organizzativi in temmdi risorse umane (gestori) e di
supporto (sociale, organizzativo) per le personevoite nella gestione del bar;
e una prima impostazione dello scenario di sviluppopiogetti potenzialmente attuabili.

Le azioni sinergiche con il mondo scolastico a sufagpdell’avvio di impresa hanno invece

riguardato nel 2014 la valutazione della realizaagidi progetti interni a supporto dell'avvio
di impresa per i ragazzi che escono dall’alta fariore, attraverso interventi che aiutino i
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giovani a valorizzare quanto appreso attraverso vidutazione delle opportunita
dell’'autoimprenditorialita e dell’avvio di impresa.

Sino stati quindi impostati degli interventi di utdzione di “incubazione interna” per
I'lstituto Pavoniano, Per I'lstituto Canossa e pistituto Tambosi.

Un’intensa attivita di preparazione interna e ssatalta per l'istituto Pilati di Cles.

E stata svolta un'azione di supporto ad Iprase’amebito di un’attivita esplorativa per
declinare nuovi poli tecnologici a partire dalleoposte formative presenti nelle varie aree
locali incrociate con le vocazioni territoriali dierimento.

E stato in particolare definito lo scenario di niffleento rispetto all’offerta scolastica, il
collegamento con istituzioni di ricerca, la presersaul territorio di aziende “sensibili”, la
rilevanza rispetto alle vocazioni locali delineard# poli come incubatore di nuove iniziative
imprenditoriali legate ad un tema specifico chevpdano il supporto all’avvio di impresa, la
creazione di una comunita lo sviluppo di un cediroompetenza, I'aggiornamento continuo,
il riferimento per competenze aggiuntive, il cowiaktra studenti, imprenditori e con esperti
e professionisti, la costruzione di un gruppo deade in affiancamento ad una attivita di
mentoring.

Infine, a seguito della richiesta del Comune didmsa € stata avviata un’azione di supporto
alla definizione di linee guida per la messa inrapgel piano di sviluppo locale volta alla
costruzione di una filiera turismo-cultura con pati@li ricadute in ambito artigianale. A
seguito delle azioni di analisi e indirizzamentd giano, verra realizzato un workshop finale
volto a impostare le attivitd pratiche di implermaione del modello delineato nel piano di
sviluppo locale.

1.2 PREINCUBAZIONE E START UP

Bi&nuove imprese

Sportello informativo per la creazione e I'innovaz di impresa, con particolare riferimento
a start-up innovative e tecnologiche (iPoint Treoli

L’attivita ha previsto un servizio di sportello armativo per aspiranti imprenditori, sia per
iniziative di carattere innovativo sia per iniziegipiu tradizionali.

In particolare, data I'esperienza raccolta neglhiaprecedenti e l'attuale evoluzione del
contesto esterno di riferimento, si e ritenuto oppw potenziare e strutturare tale attivita,
anche con l'ausilio di strumenti tecnologici, eorse dedicate, sia interne che esterne, per
meglio andare incontro alle richieste in crescita.

E’ stata, infatti, creata, attraverso la Comunitali@® in uso in Trentino Sviluppo
(http://ts.comunitaonline.unitn)ituna comunita dedicata alla creazione ed innowazidi
impresa — Comunita iPoint Trentino — per raggruppiatti gli stakeholder del territorio e
promuovere iniziative, eventi e discussioni. Al@rwnita online sono stati affiancate pagine
di supporto nei principali social network (Faceb@okwitter).

Attraverso la comunita online sono stati realizzhdi format per raccogliere le richieste del
territorio e meglio veicolarle verso i vari struntiea disposizione. Tale modalita operativa
permette inoltre di analizzare i dati inerenti ailehieste per elaborare strumenti sempre piu
efficaci a supporto del target cliente di riferinen
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Lattivita di prima informazione ed orientamentaffiancata da quattro sportelli informativi
su: incentivi provinciali, internazionalizzaziorejropa e proprieta intellettuale.

Il primo passo a livello di supporto alla creaziodieimpresa consiste nella formazione

imprenditoriale: non si tratta di interventi a ttadnale scopo formativo ma di un confronto

dinamico su tematiche inerenti I'imprenditoria édusiness atte a incrementare le possibilita
di successo competitivo sul mercato delle singebdtd. Per la formazione imprenditoriale,

accanto a percorsi piu tradizionali (corsi e wodgshsi prevede un’offerta in e-learning, in

corso di realizzazione in collaborazione con I'Unsita di Trento.

Nellambito di questa attivita € stata realizzataa Upiattaforma di e-learning a supporto
dell'avvio di impresa. Tale attivita, svolta inedia collaborazione con I'Universita di Trento,
ha previsto la definizione del flusso del percdi@mnativo on line, della predisposizione dei
contenuti, della revisione e del supporto allaizgakione tecnica (realizzata dal laboratorio di
Economia dell’'Univerita di Trento).

E’ stata inoltre delineata un’offerta di servizupapprofondita a supporto dell'innovazione e
della creazione di impresa:

- tutoraggio attivo, realizzato anche grazie alldatmrazione del team delle Aquile blu

- servizi di business development realizzati attrewem team di professionisti affiliati.

Una parte strategica del supporto all'innovaziodeala creazione di impresa si basa sul
networking ovvero sulla promozione di contatti dlaiworazioni, sia a livello locale che
nazionale, europeo ed internazionale. Rispetto estqugiocano un ruolo fondamentale gli
acceleratori di impresa con i quali sono state nase ed integrate le azioni di supporto qui
illustrate. In particolare si segnala il preziospporto di collaborazione con Tech peaks,
Progetto Manifattura ed Industrio, che si configsieaa livello di progetto, sia di team (risorse
umane) che di promozione.

L’attivita promossa nell’ambito dei percorsi iPqitfine, € stata progettata e creata in modo
tale da essere esportabile ed applicabile sutddoia eventuale supporto degli enti locali di
riferimento (hub, comunita di valle, casse rurac.) per percorsi di sviluppo e crescita
territoriale.

In sintesi i risultati:

- progetti d'impresa passati dall'iPoint: 13

- 25 persone coinvolte, eta media 33 anni, 32% fera®8% maschi

- progetti insediati a fine 2014 8

I progetti hanno riguardato Soluzioni hardware dvsare per lo sport (Seed Money),
Realizzazione di progetti formativi con particolatenzione a categorie attualmente non
servite dall'offerta, proposti in una logica cobaditiva e partecipativa, Piattaforma di
couponing, Gestionale per il facility managementt(pforma anagrafiche tecniche degli
edifici), Produzione tessuti da scarti di fruttaSeed Money, Software per la vigilanza
farmaceutica - Seed Money, Social network cultucalarato sul libro - Seed Money

- su 13 progetti 8 si sono trasformati in impresdi{ta individuale 5 SRL e 2 SRLS)

- piu di 500 ore stimate di tutoring e montoring @date di TS.

A cio va aggiunta I'attivita di informazione e supfp alla preincubazione cha ha riguardato
52 interventi.
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Networking con altri soggetti a supporto dell’avviodi impresa

Per un ottimale svolgimento delle fasi previste plagramma, sia rispetto ad una fluida
erogazione delle risorse e sia ad un possibilergesiadi un auspicato effetto leva, Trentino
Sviluppo ha svolto un ruolo difécilitatore di dialogo”, rendendo il piu possibile
codificabili linguaggi innovativi tipici del progra mma promosso al mondo del credito
trentino, trovando di fatto interlocutori attenti, interaise preparati come la Cassa Centrale
delle Casse Rurali e Unicredit.

Trentino Sviluppo ha avviato un percorso di coilguolento degli atttori a supporto dell’avvio
di impresa - Trento Rise, Fies Core, Natourism,i@adkank, i vari Cat associativi, Impact
Hub... - svolgendo un ruolo di primo contatto peragpiranti imprenditori e reindirizzando
gli stessi a seconda delle specificita tecniche @atégoria verso i soggetti piu adatti a fornire
risposte, quali ad esempio gli acceleratori orgtubatori settoriali.

Azioni:

Sono state messe in campiiative di affiancamento:

1. alle startup nello sviluppo del progetto imprenditoriale, nelieeazione di rete con Il
territorio trentino, nonché supporto dell’'attivdaincubazione fisica, grazie anche a servizai
comeiPoint Trentino sviluppati da Trentino Sviluppo con I'obiettivo clieare di sinergie a
beneficio non solo dell’ecosistema trentino detiiwazione, ma di tutto il sistema-Paese;

2. agli acceleratori di talenti e startup) in settori considerati dialé importanza per lo
sviluppo del territorio Trentino (“Smart Specialima”), aiutandoli a posizionarsi sul
territorio anche da un punto di vista logistico

Sono poi state avviatattivita di collaborazione: con i territori Comunita di Valle e non

solo - ed i soggetti privati/imprenditoriali che |i polano - per far nascere ed emergere

maggiori sinergie, alimento essenziale per la tase il rafforzamento dell’ecosistema
territoriale.

Supporto alle aziende insediate

Nellambito dei servizi di supporto alle impresensostati riorentati alcuni servizi, mentre
altro sono stati introdotti ex novo a seguito deithieste espresse dalle imprese insediate a
emerse nellattivita di analisi e coinvolgimentdfedfuata all'inizio del 2014 su tutti gli
incubatori di Trentino Sviluppo.

| servizi sono i seguenti.

- Tutotaggio e mentoring stretto contatto con I'imprenditore per suppatkr definizione
dei piani di sviluppo e monitorare gli esiti.

- Networking e sviluppo delle relazioni:accesso a reti di relazione in ambito industriale,
commerciale, finanziario.

- Tutela dell'innovazione (brevetti, marchi).

- Servizio legale.Sportello informativo di prima assistenza perdéutazione di problemi di
stampo giuridico legale delle imprese insediate.

- Check up strategico. L’analisi strategica dell'azienda insediata, I'midiuazione dei
margini di miglioramento, costruzione di un pianoctescita attraverso l'individuazione
dei fattori critici di successo secondo le variegpettive di crescita.

- Check up finanziario

- Check up layout. e una prima analisi del layout aziendale sia daht@ di vista
immobiliare, sia da quello produttivo.
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- Check up tecnologicoValutazione della struttura aziendale voltaradlviduare i punti di
forza e di debolezza rispetadie tecnologie, ai processi produttival¥organizzazione con
il fine di impostare umpiano di miglioramento.

- Supporto sviluppo nuovo prodotto. Strettamente collegata all'attivita precedente
attraverso differenti metodologie gia testate atiggardallimpostazione della scheda
prodotto potra poi essere implementata attraveksyse metodologie quali Design Driven
Innovation, TRIZ, Quality Function Deployment, Kaiz

- Check up organizzativo prevede una prima analisi a livello di modellgamizzativo

- Benchmarking: con questo servizio sara possibile fornire aftgorese incubate una
valutazione del proprio posizionamento strategiamercato rispetto ad altri competitors.

Di sequito i risultati :

Sportello informativo 90
Tutoraggio 67
networking 4
Tutela dell'innovazione 1
Sviluppo nuovo prodotto 3
Check up strategico (specifico per internazionalzxane) 5

Design e creativita

Nel 2014 Trentino Sviluppo ha proseguito la suevigdt avviata con il progetto “Open house
design”, e, a partire da un task interno denomicaédzione, ha avviato un nuovo servizio,
lanciato nel novembre a supporto delle imrepseupzare la leva del design come sviluppo
di nuovi servizi e prodotti.

A supporto del nuovo servizio sono state avviatattgo convenzioni con i quattro piu
importanti centri di competenza in team di desidgpe o©ffriranno il loro supporto tecnico
scinetifico all'attivita operativa di Trentino Suppo: I'Universita di Trento, il Politecnico di
Milano, lo luav di Venezia e la Libera UniversitaBblzano.

Bic week

Al fine di lanciare le nuove attivita per le azienthsediate e per costruire una rete di
networking fra tutte le aziende insediate e stat@postata una azione di valorizzazione
mediatica di nome Bic week, in modo che fosse ewiziato attraverso Approfondimenti
tecnici, networking, porte aperte, laboratori ddativita e design, incontri di business come i
BIC siano luoghi di contaminazione tra imprend@gricerca e formazione.

Si é partitilunedi 17 novembre con il BIC di Mezzolombardo aperto per presentazioni e
visite guidate alle aziende. Tra gli approfondimeiuovi ritrovati in campo agroalimentare
per I'avvio di startup innovative”, in collaborane con la Fondazione Edmund Mach che
proprio nell’incubatore ha un proprio laboratorib,BIC per lo sviluppo aziendale” e “Le
opportunita dei nuovi mercati per le imprese tmeiti per capire cosa € un BIC e cosa
Trentino Sviluppo offre alle aziende.

Il giorno successivanartedi 18 novembre aPergine Valsugana dove oltre a conoscere le
imprese si e parlato di “Materiali e Product DesjgfTecnologie di prototipazione per
I'artigiano digitale”, e di “Piano industriale emmanicare i valori aziendali”.
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Mercoledi 19 novembreé stata la volta ddorgo Valsugang dove si sono trattati anche gli
strumenti offerti dai programmi europei nell’ambiell’approfondimento “Piccole e medie
imprese in Horizon 2020, opportunita di finanziamoes regole di partecipazione”.

A chiudere la BIC Week pressoRolo Tecnologico di Roveretpgiovedi 20 novembre |l
“BIC Match”, spazio in cui le aziende hanno preaémia propria attivita alla ricerca di nuovi
partner, e “BIC Design”, dove nel “Modulo 8”, in @8netri quadrati di capannone industriale
ora in disuso, giovani designer hanno mostrato gitog prototipi alle aziende interessate a
nuove collaborazioni. Tema dell'approfondimentaatasinvece la collaborazione virtuosa fra
imprese e designer, per un incontro dal titolo ‘iPesper l'innovazione in Trentino” in
collaborazione con il Politecnico di Milano, I'Urewsita IUAV di Venezia e gli atenei di
Bolzano e Trento. Per tutto il giorno sono statimostra prototipi, prodotti e manufatti di
design realizzati da imprese trentine e designerranno premiate le aziende dei BIC di
Trentino Sviluppo. Infine, nella hall di Tentino i&xppo, spazio al “BIC Village”: nove hub ed
acceleratori d'impresa, pubblici e privati, oltrdi’Agenzia del Lavoro della Provincia
autonoma di Trento, hanno presentato le propridtatad imprenditori ed aspiranti startupper.
Coinvolti 11 hub, acceleratori ed enti a supporétiad startup d'impresa, 100 imprese, 4
universita, 300 studenti.

24 aziende insediate negli incubatori si sono @méte durante il BIC Match, un concorso
“all’'americana”: 120 secondi, il tempo di un viaggn ascensore, per presentare la propria
idea di design innovativo e convincere la giuriacdhquistare professori di design, investitori
privati ed esperti di innovazione e stata Ri-Legazienda incubata negli spazi cleantech di
Progetto Manifattura che effettua risanamenti sglstruzioni senza consumare suolo e
valorizzando l'esistente.

1.3 SVILUPPO E ACCELERAZIONE START UP INNOVATIVE (S EED MONEY,
TECH PEAKS, ALTRI ACCELERATORI)

Trentino Sviluppo, considerato il ruolo strategico assegnatole dakeviRcia ha assuntin
tutto cio un ruolo di attore primario, cercando di generare — coerentemente con le
normative e legislazioni vigenti adeguate risposte da parte dellamministrazione
pubblica alle esigenze degli attori di sistemaDi fatto ha cercato di posizionarsi come
coordinatore degli attori dell’ecosistema impreadéle — nuovi ed esistenti — che, alla luce di
trend innovativi e processi economici globali, hanmluto giocare attivamente la propria
partita sul territorio locale, considerato da estssi territorio nazionale d’avanguardia.
Attraverso le azioni individuate, eguito, TrentiBeiluppo ha cercato di elaborare un processo
innovativo, applicabile trasevrsalmente a differex@mpi tecnologici considerati di vitale
importanza per lo sviluppo del Trentino. Un modeallee possa essere riferimento a livello
nazionale ed europeo, sponsorizzato positivamemte dai confini provinciali.

Azioni effettuate:

v'1.3.1 Scouting e coordinamento (di e con) acceldrat

v' 1.3.2 Supporto allo sviluppo di nuove iniziativepiranditoriali (seed money, techpeaks,
ecc.), in particolare con riferimento all'ambito nbario e finanziario, nonché
commerciale/industriale;

v 1.3.3 Riprogettazione strumenti a supporto dellaovau impresa (seed money,
imprenditorialita giovanile, HUB e acceleratori @i, sistema bancario, ...);
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v' 1.3.4 Analisi dei feedback dell'ecosistema, per zuezli metodologie specifiche
funzionali alla progettazione degli strumenti di sopra.

(1.3.1) Scouting e coordinamento (di e con) acceleratorTrentino Sviluppo considera gli
acceleratori piattaforme verticali essenziali pecdsistema, in quanto potenzialmente capaci
di dare forza propulsiva allo sviluppo delle stprtwttimizzando nel contempo I'azione di
sistema. Oltre a perseguire l'attivita di suppoatgorogrammi di accelerazione di matrice
pubblica (si veda ad esemipo TechPeaks, the Pemaeleterator), Trentino Sviluppo ha
affiancato soggetti di tipo privato (portatori diogetti e modelli di business innovativi ed
impegnati ad insediarsi sul territorio locale parlungo periodo di tempo, con la sede legale/
operativa, anche ai fini dell'incremento del gettitributario in loco) sia nella fase di
progettazione strategica della proposta (individwse del settore specifico d’azione, in base
alle peculiarita del territorio - “Smart Speciatisa” - ed adeguato inserimento all’interno
dello stesso) sia in quella di posizionamento kaps seguendo una logica di geo-
localizzazione strategica dell'insediamento aziénda

Risultati:
Scouting di almeno un nuovo soggetto nei settadividuati come d’interesse per il territorio

- Al talproposito si segnalano le interazione avveragnl’European Market Accelerator
Program, presentatasi come un’organizzazione con perimdtazione sul territorio
europeo, suddiviso in Business Regions (Nordicsntr@e Europe, Western Europe,
Southern Europe, Eastern Europe) e basata su uellmaghovativo di accelerazione di
mercato per uno specifico segmento di impreseadlidgiasate negli USA con potenziale di
espansione sul mercato europeo. Tale modello peeyed I'acceleratore un ruolo di
Investitore e Partner Strategico nei confrontighicsingola impresa digitale americana con
I'obiettivo di accelerarne la crescita dei ricavilella base clienti sul mercato europeo. A
fronte dell'attivita di accelerazione di mercatotorano diritti di seguito proporzionali ai
risultati conseguiti (ricavi, nr dei clienti) in ®a di exit o liquidity event.

- Altri soggetti sono stati monitorati ed analzizzatha per ora non ritenuti idonei o
interessanti a tal punto - sia per settore sianptello di business — da essere insediati sul
territorio.

Coordinameno dei soggetti esistenti e di inserimengestione dei nuovi con l'uso di metodi
consoni dell’'amministrazione pubblica.

- Si segnala che si sono svolte attivitasdipporto e accompaganemnto in favore del
programma di accelerazione TechPeakpromosso da Trento Rise. Supporto in fase di
progettazione straetgica (Executive Board), supparélla selezione delle domande
pervenute, accompagnamento nello sviluppo dellee ideprenditoriale (business
development) verso imprese, istituzoni e soggettvadia natura attivi sul il territorio,
supporto nella fase ex- post ai progetti imprengitocostituiti. Si & provveduto inoltre
all'elaborazione e alla scrittura — in collaboramocon APIAE e l'ufficio giuridico di
Trento Rise — deframework normativo e delle delibere di riferimento ( matching
fund) e non ultimo alla gestione dei meccanismi finamzattostanti in partnership con gli
istituti di credito coinvolti attivamente nel prage(si veda di seguito).
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- Sempre in guesta sezione, supporto offerto alllaca® Industrio Ventures attivo nel
settore della “Smart Specialisation — Meccatornigtifaverso la messa a disposizione di
400 mg in comodato gratuito all’interno del PoldlaléMeccatronica, affinche lo stesso
Industrio fosse in grado di dar vita ad un effeecganto di incontro tra aziende trentine
mettendo a loro disposizione laboratorio protogpad esperienza dell’acceleratore;
effettuase uno scouting di almeno 10 aziende, leziseasse 5 con le qauli intraprendere
concretamente un percorso imprenditoriale e corssedea ciascun impresa uno
stanziamento massimo di 50mila euro (da intendeessi a disposizione sottoforma di
servizi specifici ed capitale sociale). Si ricorghge Trentino Sviluppo - all'interno del
progetto Meccatronica - ha come obiettivo quello sdipportare la nascita ed |l
consolidamento di nuove iniziative, tra le quali gtceleratori di impresa esterni a
Trentino Sviluppo stessa coordinando le attivita azioni sul macro settore di riferimento
(nel caso specifico, meccatronica).

- Non ultimo, il supporto offerto aglHub specialistici (turismo, cultura e sociale),
selezionati durante le attivita connesse alla gestdel bando seed money. Soggetti nati ed
insediati nel territorio trentino grazie all’erogaze di risorse pubbliche e al supporto
tecnico-amministrativo e di connessione e coorder@m con i territorio svolto da
Trentino Sviluppo.

(1.3.2 Supporto allo sviluppo di nuove iniziative imprerditoriali (seed money, techpeaks,
ecc.), in particolare con riferimento all'ambito beancario e finanziario, nonché
commerciale/industriale: Trentino Sviluppo ha svolto, in maniera sistematiativita di
supporto verso quelle nuove iniziative imprenddbriin collaborazione con gli attori
dell’ecosistema compresi acceleratori, istituti ciedito, finanziarie ed aziende locali.
Obiettivo, aumentare la competitivita dell’ ecosma imprenditoriale facilitando il piu
possibile il dialogo tra tutti i soggetti attraversollaborazione reciproca, stipula di proficue
partnership e accesso tempestivo al credito, fadaran particolare il diaolgo tra aziende
esistenti e starup. Tutto cio al fine di permett€edfettivo radicamento sul territorio
dell'innovazione generatasi dal basso (startup)izz&ndo nuovi processi di trasferimento
tecnologico e rinnovo culturale del tessuto impremile locale esistente.

Risultati:
Realizzazione di almeno un evento in collaboraziooe il sistema del credito al fine di
facilitare gli investimenti e conseguentementeiadi partnership proficue.

- Si segnalano le attivita poste in essere per paup delle aziende beneficiarie di cotributo
pubblico (seed money, techpeaks, aziende insediete, Nello specifico, si fa rifermento
alle attivita di natura finanziaria sviluppate gder sviluppo strategico del business dei
progetti imprenditoirali seqguiti. Si tratta di aita attuate in sinergia con altri soggetti ed
inerenti sia al capitael di debito (banche ed ustiti crdito) sia al capitale di rischio
(business angel, venture capitalist, fondi di nueshto e finanziarie locali). Rispetto al
capitale di debito, si ricorda lo sviluppo delldlaborazione tra Trentino Siluppo, Casse
Rurali e istituti di credito nell'idientifcare e rfacrescere funzionari referenti all'interno
delle stesse banche, preparati e capaci di rempierproficui e semplici i meccanismi di
dialogo con le iniziative imprednitoriali promosdai vari bnadi. Un esempioprocessi e
gli strumenti elaboarti in collaborazione con Unicedit per una corretta fruizione
delle risosrse pubbliche accreditate in anticipsu i conti corenti delle startup selezionate
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nel programma TechPeaks. Rispetto al capitalesghio, un esempio a riguardo e piu
significativo di altri, ‘italia Restarts Up”, il programma di sostegno economico alle
imprese innovative voluto dall'lCE, I'Agenzia per la promozione all’estero e
I'internazionalizzazione delle imprese italianeja Ministero dello Sviluppo Economico.
Liniziativa, ha fatto tappa a Rovereto dentro dirbatore green (Progetto Manifattura) di
Trentino Sviluppo. Luogo prescelto, assieme ad &litb d’'impresa selezionati tra i
migliori d’ltalia, per ospitare glincontri di business tra nove imprese selezionatede
una decina di investitori stranieri provenienti da Brasile, Arabia Saudita, Canada,
Cina.

La logica privilegiata - rispetto a cui si € lavorato cercando di iniziargensibilizare i
colleghi e i soggetti operanti sul territorioe-stata quella “industriale” e non soltanto
quella finanziaria (a volte, purtroppo, soltanteagativa). Si ritiene infatti che solo re-
immaginando il nostro patrimonio, combinando mahifa tradizionale e nuove
tecnologie, possano venire forse le idee giusteilpieituro. Ed e esattamente in questa
direzione che si é lavorato per per far dialogaaetigp innovative (possibili laboratori di
R&S) ed aziende avviate (potenziali investitori,passesso di impianti industriali e reti
commericli avviate e dall’elevato valore aggiunte¥senziale, il ruolo di “bridge” svolto
dagli istituti di credito locali, nazionali ed internazionali, nel far int@me le due tipologie
di soggetti menzioante.

A tal riguardo, I'intesa tra Trentino Sviluppo eBanco Popolare gruppo di cui fa parte la
Banca Popolare del Trentino, relativa agli strumdnsostegno finanziario verso le startup
innovative. Tra i potenziali destinatari le imprega beneficiarie di contributo Seed Money
e Teach Peachs, quelle che usufruiscono di spes#iwizi, quali ad esempio quelli in
materia di internazionalizzazione, e le impreseigsediate presso i Business Innovation
Centre (BIC) di Trentino Sviluppo. Si tratta di ulériore iniziativa di sistema che si
affianca ad altri strumenti gia in essere ed alatanicro, piccole e medie imprese ad
aggregarsi, sfruttare economie di costo, agevahafiscali, e accrescere cosi il proprio
rating di credito, guadagnando maggiore poterensericato. Il risultato e la creazione di
sinergie fra istituzioni ed attori del territoriofavore delle piccole e medie imprese, veri
motori per la crescita e I'occupazione. Sinergie da anni e continuativamente vengono
portate avanti anche con altri Istituti di credita i quali, leCasse Ruraliattive su tutto il
territorio trentino ealtri soggetti di valenza nazionale (si veda Unicut).

NB: da sottolinerae, come queste sinergie siano satepiu snelle in alcuni casi, grazie
soprattutto all’elaborazione e atiserimento nel sistema di nuove policydi natura
finanziaria): si veda delibera relativa mleccanismo di “matching fund”. Strumento
elaborato e sperimentato in uno specifico programmai accelerazione, ma estendibile
all’'ecosistema imprednitoirale locale, per facilitane un’evoluzione piu rapida e
competitiva si a in terimini di competitivita si ain termini di internazionalizzazione e —
non ultimo di attrazione.

(1.3.3 Azioni: Riprogettazione strumenti a supporto della nuova imresa (seed money,
imprenditorialita giovanile, HUB e acceleratori tematici, sistema bancario, ...):Trentino
Sviluppo intende effettuare — in collaborazione @RAT (APIAE, Servizio Europa, ecc.) ed
alla luce dell’evoluzione dell’'ecosistema — un’efite riprogettazione degli strumenti a
supporto della nascita di nuove imprese (startapelaratori, hub specialistici, ecc.), da una
parte razionalizzando gli strumenti ad oggi esiseuall’altra progettando, qualora necessario
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e sostenibile, adeguate risposte all’evoluzione detema da parte della pubblica
amministrazione.

Risultati:
Apporti alla Provincia nella riprogettazione di simenti a supporto della nuova impresa.

- Trentino Sviluppo sta svolgendo azione di razi@zalzione e riprogettazione degli
strumenti affiancando la pubblica amministrazioaedbve sia necessario dare risposte
sempre piu efficaci ed efficienti agli attori di s@ma considerata |'evoluzione
dell’ecosistema stesso. Pertanto, TS ha intrapreste primo passo, azioni di mappatura
esterna dell’ecosistema imprenditoriale “creazianecrescita di nuova impresa”, per
identificare ed analizzare gli attuali strumenfiregetti messi a disposizione del sistema sia
in ambito pubblico i ain ambito privato. E’ statefidita una prima mappa, condivisa con |l
dipartimento Sviluppo Economico e Lavoro in atteBaun confronto piu dettagliato
(proposta di ripogettazione del bando seed moneg,).elnoltre, prima di procedere
concretamente con una proposta definitiva TrenBriduppo ha intrapreso un progetto di
ricerca relativo ai processi connessi alla creazemlla crescita di nuove imprese. Si veda
punto seguente.

(1.3.4 Azoni: Analisi dei feedback dell'ecosistema, per mezzo dietodologie specifiche
funzionali alla progettazione degli strumenti di cu sopra: si intende sviluppare un
approccio innovativo per analizzare, valutare etroflare 'impatto di quegli strumenti e di
quei processi, elaborati appositamente per lo gpoudi nuove iniziative imprenditoriali (tale
analisi verra presentata in via ufficiale “all’eisma” e alle strutture provinciali competenti
con workshop dedicato). Per questo, sara attivatadivetto coinvolgimento dei soggetti
(startup, acceleratori, hub, aziende, istituti dedito, finanziatori privati, ecc.), coinvolti
attivamente nel processo di creazione dimpresaattesizzato — a sua volta - da
sperimentazione, apprendimento e adattamentor&ie& di capire quale sia il reale stadio di
consapevolezza e di utilizzo degli strumenti daepdegli attori, per poter successivamente
intervenire la dove necessario con una riprogettezmirata secondo le necessita di sistema.

Risultati:
Predisposizione di un report delle attivita svolte

Awvio del progetto di ricerca New Venture Creation (seed money 09/11) — intrapreso da
Trentino Sviluppo e svolto in collaborazione codriversita del Sussex nella persona della
prof.ssa Piera Morlacchi — che riguarda I'analisil@l modalita attraverso le quali le nuove
attivita imprenditoriali nascono e crescono sutitierio locale e come esse possono essere
meglio supportate dagli interventi di politica irepditoriale al fine di contribuire allaumento
della competitivita e qualita del tessuto impreodie locale (proporre un miglioramento
delle normative vigenti, considerando I'esperieszalta dai soggetti coinvolti e le necessita
emerse sul campo di rilevamento). Per quanto ragugli output del progetto, si precisa che il
team di lavoro ad oggi ha provveduto alla scritiran primo “paper”, presentatoEHASM
RENT XXVII (19-11-2014 “Relazione RENT 2014Pltre a promuovere a livello
internazionale in un’ottica di marketing territdeéaquanto avviene attualmente in Trentino,
'occasione € servita per presentare la modalitardilisi adottata e i risultati fino ad ora
ottenuti. Il lavoro del team ha riscosso un ottithello di interesse e ha permesso di
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confrontarsi con referenti di progetti svolti irffdrenti ecosistemi imprenditoriali e discutere
modelli, pratiche di analisi e studio specificheséguire, sulla base dei riscontri ottenuti, il
team sta utimando la stesura del report che a ls@@epresentato internamente, ai dirigenti di
riferimento provinciali (in un ottica di supporta epporti alla Provincia nella riporgettazione
di strumenti a supporto della nuova impresa, casnec nel punto precedente) e a livello
territoriale.
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ASSE 2 - “SERVIZI DI SVILUPPO E QUALIFICAZIONE IMPR ESE
ESISTENTI (SINGOLE)”

Servizi alle imprese

Nell’ambito del servizio alle imprese si sono sedttivita di supporto in seguito a specifiche
richieste da parte delle aziende.

Di seguito si riporta una descrizione delle atéiwii supporto che sono state svolte:

Servizio Aziende
Supporto all'avvio di impresa 3
Supporto alle attivita di sviluppo prodotto 8
Supporto per lo sviluppo mercato 5
Tutela dell'innovazione 6
Totale complessivo 22

Progetto MECCANICA

Al fine di impostare azioni di supporto per le irape del settore della meccanica, nel corso
del 2014 e stata impostata un’analisi finalizzata a

« verificare le possibilita e le modalita di aggreigae delle aziende,
« verificare le esigenze delle aziende al fine diastpre specifici servizi di supporto.

Si e svolto un lavoro di identificazione e seleeatelle aziende da coinvolgere nelle attivita,
in stretta collaborazione con I'Area Internazionzdizione in quanto sono state contattate le
aziende che almeno in minima parte sono presemnnsicati esteri.

Una volta verificata la disponibilita e I'interesdelle imprese e stato definito il calendario
delle visite e si sono svolti gli incontri in aze su cui e stato realizzato uno specifico report
che descrive sia gli aspetti produttivi, sia glipeisi organizzativi e commerciali della
specifica impresa. In sede di incontro si € pdstéehzione sull'individuazione di specifiche
esigenze di supporto e si e presentata agli imgenth possibilita di partecipare a specifici
progetti di aggregazione, con l'obiettivo di ratfare la presenza delle aziende su mercati
anche esteri.

Sono state visitate trentaquattro aziende.

Dai risultati degli incontri € emersa I'opportunith proporre alle aziende uno specifico
percorso formativo, legato alla pianificazione tetgica.

Di seguito le aziende contattate/visitate dall'aféi@re comprese le aziende visitate da
Trentino Sviluppo:

NR Azienda

1 C.M.B. Di Bicelli Daniele, Bianchi Alessandro & €S.N.C.
2 Salvadori S.R.L.

3 Frenotecnica S.R.L.

4 G.D.A.S.R.L.

5 OMA
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6 VESCOVI S.N.C. DI DIEGO E PATRIZIA VESCOVI
7 Vicentini Attilio E Figli Snc

8 Poncial S.N.C. Di Malcotti Adriano & C.

9 O.M.R. S.N.C. Di Giacomini Onorio & C.

10 Molinari Guido & F.LIli S.N.C.

11 Meccanica Zucal Di F.Lli Zucal Paolo, Sergio & Emate S.N.C.
12 Valentini S.R.L.

13 NoiRomec

14 Opdel S.N.C. Di Dell'Agnolo llario & C.

15 C.O.S.M.A. S.R.L.

16 Carpenteria Lelli S.R.L.

17 Hydrotek S.N.C. Di Appoloni Sergio E C.

18 Turri Bruno

19 Bagozzi S.R.L.

20 Arcomeccanica S.A.S. Di Bonvicini Severino & C.
21 Zanettin Srl

22 Eiron Srl

23 Electronic Service

24 Greifenberg SaS

25 Inox System

26 Artigiancavi

27 E.T.C. Engineering Srl

28 Bake industry

29 Tamanini hydro

30 Cortech srl - Leotech srl

31 Evotech

32 Barison industry

33 O.m.p. Piccinelli

34 Leonardo Technology

Organizzazione corso formativo “Pianificare la strdegia per la crescita aziendale”

Nell’ambito degli incontri effettuati in aziendarsmemerse alcune esigenze da cui € scaturita

un

a specifica proposta di attivazione di un perofsrmativo sulle tematiche della

pianificazione strategica.

Per I'organizzazione del percorso si sono svoltara attivita:

individuazione del docente

individuazione dei contenuti del corso

promozione del corso presso le aziende

organizzazione del percorso formativo (definiziodel calendario, della sede, delle
modalita di partecipazione, presenza in aula geitatdi tutoraggio e monitoraggio)

Sei imprese hanno aderito al percorso:

Turri Bruno

GDA Srl

Greifenberg Sas
Valentini Srl

Molinari Guido e F.lli Snc
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e Opdel Snc

Dai questionari di monitoraggio € emerso un fortieresse per I'argomento ed un’elevata
soddisfazione in termini di stimoli che il relatoee riuscito a trasmettere, di chiarezza
espositiva, di competenza tecnica e di flessibilitd aziende hanno dichiarato inoltre un
interesse verso un eventuale approfondimento degimenti trattati in sede di percorso.

BIC WEEK - attivita legate alla promozione del degin

OBIETTIVO:

L’obiettivo dell'iniziativa proposta nellambito deBIC WEEK, un evento dedicato alla

valorizzazione delle aziende insediate negli intoth@ai Trentino Sviluppo tenutosi nel mese
di novembre 2014, e l'accrescimento della compgtiti delle imprese, favorendo la

collaborazione con giovani designer nell'otticasdiluppare una nuova forma di innovazione
su prodotti, servizi e comunicazione.

Per raggiungere questo scopo Trentino Sviluppodiater sperimentare nuove modalita per
mettere in rete ed avvicinare giovani creativi alteeimprenditoriali in un’ottica sempre piu

diffusa di facilitare i processi di innovazione tafa”.

Inoltre e stato realizzato uno spazio espositivo lpepresentazione di alcuni progetti di
connessione tra imprese e designer al fine di gatglitare il processo di contaminazione e
trasferimento di conoscenze necessari per alimetdareazione di nuovi prodotti/servizi.

Le attivita sono state svolte in collaborazione @¢dPOLI.design, il consorzio del Politecnico

di Milano, che vanta un’esperienza consolidataonsliolgere attivita di avvicinamento alle

tematiche del design alle imprese, e con l'ardut®arbara Parini, esperta in progetti di
sviluppo territoriale (design strategico).

Di seguito si riporta una descrizione delle attivia di supporto che sono state svolte:

1. Stesura, coordinamento e promozione del concdrgted in modalita “call last minute”
per la raccolta di candidature da parte di giovaldsigner ed autoproduttori
(predisposizione del format del concorso; pubblmae online della call sul portale di
POLI.design / DesignHUB, con pagina web collegatsita di Trentino Sviluppo; raccolta
candidature; gestione contatti con i candidatialoorso; definizione della giuria per la
valutazione dei progetti composta da rappresendaitientino Sviluppo e di POLI.design;
predisposizione del materiale per la selezione ad della giuria; elaborazione del
materiale per comunicati stampa);

2. Organizzazione e promozione di un aperitivo di @négzione dei progetti selezionati
tenutosi giovedi 20 novembre 2014, presso la sedeedtino Sviluppo (predisposizione
materiali comunicativi; contatto con designer sieleati; comunicazione attraverso canali
social e newsletter per la diffusione dell'iniziatialle aziende locali). Questa attivita ha
visto partecipare piu di 20 designer ed autopraduthe hanno esposto il proprio progetto
di prodotto/comunicazione con un format prestab#itguidato da Trentino Sviluppo;

3. individuazione e selezione dei progetti di collamone tra imprese e designer da
promuovere all'interno dello spazio espositivo induato nel modulo 8, corpo B del BIC
di Trentino Sviluppo, a Rovereto. Nello specifiane state contattate 25 aziende ed i 25
designer che hanno collaborato con le stesse p&rillgppo di progetti di innovazione di
prodotto/servizio;

4. definizione e coordinamento di un percorso miraaatoesplicativo e di immediata
comprensione volto alla presentazione dei risuttatiprogetti realizzati in ambito locale
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attraverso l'esibizione di prodotti/servizi condlws dei risultati indiretti derivanti dal
cambiamento di approccio delle aziende rispet®@itenzialita del design;

5. sviluppo del format comunicativo per la presentagidei progetti aziendali selezionati e
diffusione dell'iniziativa attraverso I'elaboraziendi comunicati stampa e di un piano
editoriale veicolato sui canali social.

Oltre a tale evento specifico durante tutto il 2&bmo continuate le iniziative di Trentino
Sviluppo volte a favorire l'incontro tra domandelldemprese per la crescita dal punto di
vista di sviluppo del prodotto e della comunicagam la ricerca di professionalita volte a
facilitare tale processo. Una dozzina sono statmpegese che su questi temi hanno aperto le
porte a giovani professionisti, con i quali in tedisi il rapporto professionale e proseguito su
base continuativa.

2.4.1 Design e creativita

Coorganizzazione, assieme a Metagroup della finali@ana della Creative Business Cup, |l
cui vincitore ha partecipato alla finale europea aCopenaghen
(http://www.creativebusinesscup.cgmAlla competizione hanno partecipato 22 progéthi i
quali 4 presentati da aziende trentine operantisediori della comunicazione, allestimenti
museali, arredamento urbano. Trentino Sviluppoai@ipato della promozione del concorso
e has partecipato alla valutazione dei progetti.
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ASSE 3 - PROGETTAZIONE EUROPEA E SVILUPPO PRODOTTO TRAMITE
PROGETTI INNOVATIVI

3.1 Enterprise 2.0

E' proseguita la collaborazione con I'Universitaldénto per la gestione e lo sviluppo della
piattaforma Comunita Online (COMOL), che é statéehita di funzionalita riguardanti I'e-
learning, la gestione delle iscrizioni agli evediticultura d'impresa, nonché di strumenti di
collaborazione per la gestione di progetti da pdette imprese (strumenti "Enterprise 2.0").
“Comunita Online” &€ una piattaforma di collaboramoche si presta particolarmente a questo
progetto, in quanto da piattaforma orientata pesv@mente a collaborazioni “asimmetriche”

tra soggetti con ruoli diversi (e-learning, docestiedente), si € evoluta negli anni in
piattaforma di collaborazione, grazie alla metafooetante della “comunita”.

Le idee portanti alla base dell'attivita sono state

» |e aziende necessitano di nuovi paradigmi di collabione con gli stakeholders interni
(dipendenti, collaboratori, management, soci eed.)esterni (clienti, fornitori, mercato,
istituzioni ecc.)

* le possibilita offerte dalle ICT di virtualizzaresérvizi e le relazioni necessarie al business e
alla collaborazione aziendale e intra-aziendal® mmormi e alla portata di tutti;

* le comunita virtuali sono uno strumento di aggrémae di soggetti che necessitano di uno
spazio di collaborazione sul Web, ormai impresditei in qualsiasi processo di
collaborazione;

* il mondo dell’Enterprise 2.0/Social Enterprise, exw l'utilizzo di strumenti di social
networking, collaborazione e web 2.0 per il businexiendale, trova sempre piu
apprezzamento nell'ambito aziendale non solo commem&nto ricreativo ma come
elemento concreto di sviluppo del business.

Risultati:

» implementazione di funzionalita relative alla gesé online di bandi (come, ad esempio, la
start cup di Trentino Sviluppo);

* integrazione nella piattaforma COMOL di uno struteerdi project management
condivisibile da piu aziende fra loro in rete;

« sviluppo di 2 moduli di e-learning usufruibili nelattivita di preincubazione.

3.2 Cultura d'impresa e d'innovazione

La cultura d'impresa e dinnovazione continua adees uno strumento essenziale per
competere in un contesto sempre piu difficile. esto Trentino Sviluppo anche nel 2014 a
budget contenuto ha organizzato momenti di incomtformativi-formativi destinati ad
aspiranti imprenditori, aziende, professionisti dabiettivo di favorire la diffusione sul
territorio di un’adeguata cultura imprenditoriale @ una crescente propensione
all'innovazione.

Tra le tematiche affrontate, argomenti di carattéegnico, competenze relazionali,
metodologie di approccio al mercato, aspetti leglathondo degli investitori e le sue regole, il
web e le nuove tecnologie per il mercato, la pnognazione europea Horizon 2020.

Data l'importanza strategica di tale azione neltesto competitivo trentino si é ritenuta di
inserirla a livello trasversale nell’lambito deiwer innovativi alle imprese.
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Percorsi cultura d’'mpresa (seminari, workshop e casi)

Trentino Sviluppo ha organizzato le seguenti inizeadi promozione della cultura d’impresa:

14 gennaio 2014

Strumenti fimziari

UE 2020

Seminario sug

strumenti
finanziari F:
disposizione
degli ent
istituzionali

22 partecipanti

27 febbraio 2014

Seminario sul proje
Management cq
IPMA  (Internationa
Project Manageme
Association)

Workshop d
sensibilizzazione
al  tema del
project

Management cd
testimonianze
pratiche d
applicazione.

75 partecipanti

4 giugno 2014

FI-PPP Day Trenting

Seminario
informativo:
presentazione
della piattaform
europea
FIWARE e d
alcuni  progett
europei ad es
collegati
(CreatiFlI,
Finodex, ecc.)

60 partecipanti

19 giugno 2014

"Come rendere p
efficienti e controllare
tuoi processi produltti
aziendali”

Seminario
tecnico
metodologia
BPM (Busines
Process
Management)

sull

15 partecipanti

17
2014

settembr

Presentazione sery
Trentino Sviluppo

Seminario
informativo
presso il Comur
di Borgg
Valsugana

20 partecipanti

16-17 dicembr
2014

L’ecosistema trentin
dellICT e le
opportunita dell
piattaforma FIWARE

Seminario
tecnico.
Piattaforma
FIWARE:
istruzioni
pratiche per I'uso

25 partecipanti

6 novembre 201

AGli acceleratori trentir

Seminario

60 partecipanti
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CreatiFl e Finodex informativo  su

bandi per le PM

pubblicati da

consorzi CreatiR

e Finodex
20 giugno, 1{ Horizon 2020 -Focug Corso (4 130 partecipan
settembre, 1 SME Instrument edizioni)  sulld nelle 4 edizioni
novembre, 2 schema C
novembre 2014 finanziamento

SME Instrument
2324 ottobr¢ "Fondi Diretti, Quadr{ Corso d 160 partecipanti
2014 logico e Budget" formazione  sU

fondi europe

diretti

Ha inoltre coorganizzato, assieme ad Informaticanfina, alcuni seminari informativi sul
project management, sulla negoziazione relaziosaléinternazionalizzazione.

Nell’ambito della preincubazione sono stati orgaatzulteriori momenti di cultura d’impresa,
per la cui descrizione si rimanda alle sezioni Spbe del presente documento.

Anche nel 2014 sono stati sperimentati alcuni samineb (webinar), che hanno consentito a
costo zero di far intervenire via Internet relatanche da fuori provincia, risparmiare in costi
di logistica oltre a consentire agli interessatasistere all'evento in diretta o in differita:

* Il programma Erasmus per Giovani Imprenditori d€l@mmissione Europea;

* Seminari tecnici in collaborazione con ARCA.

Eventi di promozione dell'imprenditorialita e della cultura d’'mpresa

"Allora Crealo”

Nel maggio 2014 Trentino Sviluppo ha coorganizzatananifestazione "Allora Crealo",
organizzata da EURICSE. Ha curato, in particolésespazio dal titolo " Imprenditorialita
giovanile innovativa: servizi e strumenti di TremiSviluppo per i giovani imprenditori e
aspiranti imprenditori”, una sessione pomeridiaeliiarea di Speech allestita in Piazza Fiera.
Proprio personale ha presidiato anche l'area diodang per informazioni sui servizi a
supporto dell'imprenditoria giovanile.

Trentino Sviluppo ha portato nell'area Speech ¢gepza di tre startupper innovativi, negli
ambiti tecnologico e sociale da lei supportati iaanza di avvio d'impresa (Fondo Europeo
di Sviluppo Regionale - Seed Money), servizi diipcabazione (spazio di coworking
"iPoint") e servizi di accompagnamento imprenddt&ie incubazione.

TEDx Trento 2014

Trentino Sviluppo ha patrocinato TEDx Trento 20%doltosi a novembre 2014. E' stato
coinvolto anche nella fase di selezione dei relator
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ICT Days 2014

Nellambito degli ICT Days Trentino Sviluppo ha pestato quest'anno alcune delle
iniziative finanziate nelllambito della sezione awazione sociale del Bando Seed Money
FESR 1/2013, che hanno saputo abbinare I'inforraatisoluzioni per una "societa migliore".

3.3 Sviluppo prodotto

L’attivita si proponeva l'ideazione e la realizzaaé¢ di progetti di sistema, rivolti a gruppi di
imprese (in ottica settoriale, di filiera, ecc.y pe sviluppo di nuovi prodotti da parte delle
PMI locali, sensibilizzando le imprese a stabigrenantenere attivo un vero e proprio sistema
di gestione dell'innovazione (Innovation Managem@&ystem) che favorisca lo sviluppo
continuo di nuovi prodotti, favorendo commistionirtvose fra aziende di ambiti diversi,
creando un “open space” per la fertilizzazioneaw#tettoriale volto a generare nuove catene
del valore.

Trentino Sviluppo ha lavorato per costituire unaggzione con soggetti ad essa omologhi
per presentare un progetto europeo di Open Inrmvatiellambito dei settori green,
meccatronica. Si sono presi contatti con i2t (e@vido Tecnologia), Universita di Roma e
Trento RISE, nonché la rete “GIN network” (reteemmazionale di enti che operano nelle
green technology) per una possibile partecipazabiBando INNOSUP 2015-1.

Nel 2014 Trentino Sviluppo, in collaborazione caformatica Trentina, ha organizzato due
incontri fra aziende per favorire interazioni digdpinnovation.

Il 20 ottobre 2014 al Polo tecnologico di Roversiteé svolto un evento di incontri tra aziende
dal titolo “Inspirational Match making Event”, a cui hanno preso parte circa 60
imprenditori e professionisti.

La giornata e stata un‘occasione d'incontro traques, creativi, sviluppatori software, aziende

operanti nei settori dell'industria creativa e 'débbrmatica e aziende interessate a sviluppare
tool o prodotti software. L'obiettivo era favorite nascita e la contaminazione di idee

progettuali e/o nuove tipologie di prodotti.

L'evento e stato suddiviso in due sessioni:

- la sessione mattutina dedicata ad un brainst@yrsirutturato tra i partecipanti (creativi e
informatici) finalizzato alla generazione di ideelte allo sviluppo di nuove soluzioni
software ad alto contenuto creativo orientate akate;

- nella sessione pomeridiana si sono approforidiielee a maggiore potenziale attraverso
metodologie collaudate a livello internazionaleiea del “fish bowl”).

Il 25 novembre 2014 al Polo tecnologico di Roversit@ svolto un evento di incontri tra
aziende dal titoloICT Speed Business Meeting”.

23 start up ICT hanno incontrato 20 aziende ICTsobdate con incontri a tavolino della
durata di 10 minuti.

Ben 103 incontri tra oltre 40 realtd imprenditdriaina media di quasi 5 incontri per ogni
singolo partecipante.
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3.4 Progettazione europea

Le linee strategiche della PAT e della “nuova” Tinem Sviluppo trovano in alcuni programmi
europei (ad es: ex VII programma Quadro R&S, Hari2020, Erasmus Plus, ecc.) potenziali
sinergie, consentendo da un lato il cofinanziameatmunitario di attivita di interesse per il
territorio e dall’altro il raggiungimento di un Viello europeo” delle stesse con conseguenti
opportunita di progetti a valenza comunitaria.

3.4.1 Preparazione proposte progettuali

Nel 2014 Trentino Sviluppo ha presentato, in gaalitcoordinatore, il progetiéANT ("Key
Account management and inNovation capacity supgamtices for Triveneto SME’s"; Grant
Agreement n. 643327, Horizon 2020 INNOSUP), ponsndome capofila di un consorzio
formato da Veneto Innovazione, Consorzio per I'’AdeRicerca Scientifico e Tecnologica di
Trieste, ENEA.

Nel 2014 Trentino Sviluppo ha presentato ancheragetto MAKEOVER , prosieguo del
progetto pilota KANT. Capofila amministrativo Unicaimere Veneto, mentre Trentino
Sviluppo si € presentato come capofila "tecnicoprdgetto, che ha coinvolto anche i partner
Veneto Innovazione, Consorzio per I'Area di RiceBmentifica e Tecnologica di Trieste,
ENEA, e in fase di valutazione da parte della Cossione Europea.

In ottica internazionale, Trentino Sviluppo ha paipato, nel’ambito delle iniziative della
Cooperazione italo-tunisina, alla prima fase des@ne del bando n°7/2014 Programme
Tuniso-ltalien «Appui au Secteur Privé » :composaBt6 :« support aux pdles de
compétitivité», gara italo-tunisina volta a suppogt lo sviluppo dei tecnopoli tunisini
(meccatronica a Sousse, chimica a Gebes, agrodimneea Bixerte, tessile a Monastir). |l
consorzio di cui Trentino Sviluppo e parte € foronda un partner tunisino e 5 partner italiani
(Polo Navacchio, Trentino Sviluppo, Next Technoldgcnotessile, ASTER, Parco di Lodi).

Il consorzio si e classificato terzo nella primadaed € stato ammesso alla gara tecnica. In
caso di vincita, il finanziamento sara pari a 980irk 3 anni; un bando di modesta entita, ma
che rappresenta un primo passo per la creazion@ gionte per le imprese meccatroniche
trentine interessate all'Africa (la Tunisia € umgoper l'intera Africa).

3.4.2 Progetti europei attivi

Il progetto KANT, conclusosi al 31/12/2014 avewabikttivo di affiancare PMI locali nella
realizzazione di un sistema aziendale definitoasitigne dell'innovazione (innovazione non
come evento accidentale, ma come risultato di stersia aziendale che programma e
monitora l'innovazione e le relative ricadute ecuiuhe).

Risultati:
» affiancamentodi 2 aziende trentine;
» formazione di due dipendenti di Trentino Sviluppellm metodologia IMP3ove,
promossa dalla Commissione Europea per la fornideh servizio oggetto del
progetto.

L'1 settembre 2014 hanno avuto avvio le attivitgptdegetto europeo CreatiFl, di cui Trentino
Sviluppo e partner e che era stato presentatoauld Future Internet PPP (Public Private
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Partnership) FP7-2013-ICT-FI (scadenza inizio dioes2013), con capofila iMinds (Belgio).
La Commissione Europea aveva richiesto a consoieiriazionali di presentare proposte per
gestire bandi rivolti alle PMI europee, volti a dimziare progetti di sviluppo software
applicato a settori strategici.

Il progetto CreatiFl si pone I'obiettivo di diffoack le tecnologie dell'Internet del Futuro al
mondo delle Industrie Creative, supportando finamamente circa 60 progetti
imprenditoriali in tutta Europa (con un contribut@ssimo pari a 150.000,00 €), che abbiano
come obiettivo sviluppare servizi e strumenti inaiy per le industrie creative.

Il progetto CreatiFIl € gestito dal consorzio omomjioomposto dai seguenti partner europei:
IMINDS (Bruxelles, coordinatore), FORUM VIRIUM (Hs&hki, partner), I2CAT (Barcellona,
partner), CREATE-NET (Trento, partner), Trentinoil§wpo, EBN (Bruxelles, partner),
ENoLL (Bruxelles, partner), ICUB (Barcellona, path

Il progetto € composto dai seguenti obiettivi regdtivi (“Work Package”, “WP”).

Work package Organizzazione responsabile Titolo

WP1 iMinds Pro;e_c? Mar_lagement and
Administration

WP2 iMinds Open caI_Is r_nanagement
and monitoring
Technology Advisory,

WP3 Create-net Support & Living Lab
Validation

WP4 EBN Entr_epreneurlal and
business support

WP5 Forum Virium Dlssemln_atlo_n and
Communication

Nellambito del WP2, & prevista la pubblicazione dlie bandi europei: Open Call 1,
finalizzata a finanziare la realizzazione di sofevgrototipali; Open Call 2, finalizzata a
finanziare 'immissione sul mercato dei prodottridanti dai prototipi realizzati nella Open
Call 1.

Il Consorzio CreatiFl ha pubblicato I'1 ottobre 201 bando europeo Open Call 1. Il termine
per presentare le proposte € stato fissato pérnb®embre 2014.

Le regole del bando sono contenute nellOpen Canil (allegato alla presente nota),
scritto da Forum Virium, approvato da iMinds e Babject Officer della CE.

322 progetti sono stati sottomessi. Di questi, iB@dranno un contratto di “subgrant” col
consorzio CreatiFl. Alcune procedure della fasealutazione sono state assegnate agli “hub
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locali” (Trentino, Helsinki, Barcellona, Bruxellesli quali sono stati distribuiti dal
coordinatore i progetti presentati in base allssgirnita geografica.

Al bando promosso dal Consorzio CreatiFl pressob’italiano di Trentino Sviluppo hanno
partecipato a settembre circa 60 startup, con softva contenuto creativo o pensati per
imprese che lavorano nelllambito della creativB8;i semifinalisti in “gara”, provenienti da
Italia, Grecia, Balcani, Europa dell'Est, Germagidrancia, che a meta dicembre si erano
sfidati al Polo Tecnologico di Rovereto in due gete di presentazioni. A farcela,
aggiudicandosi cosi un finanziamento di 10 mileoguer produrre il prototipo del software,
sono stati in 15, 12 startup italiane, 6 delle gs@aho trentine.

Nel 2014 si sono concluse le attivita di rendicaittae relative al progett€ULTWAYS,
coordinato da Trentino Sviluppo e finanziato daflibhe Europea - Direzione Imprese ed
Industria, che ha avuto l'obiettivo di sviluppareaupiattaforma europea sperimentale per la
fornitura di servizi su dispositivi mobili volti & promozione della filiera del turismo in aree
rurali. Trentino Sviluppoha coordinato un consorzio europeo costituito da 5tnear
appartenenti alla Baviera, Galizia, Nord Est e ehéalia, Costa Azzurra.

3.5 Networking

Le attivita realizzate nellambito del networking ropongono di creare nuovi contatti e
supportare e rinforzare quelli esistenti nell'arolil reti nazionali ed europee di importanza
strategica per la promozione internazionale detitéeio trentino, sia inoutgoing che
incoming A titolo esplicativo si indicano le principalitreoggi attive: IASP, EBN, APSTI,
PNICube.

Trentino Sviluppo ha proseguito nell'attivita diee collaborazione con IASP, Eurada, EBN,
APSTI e PNICube..

PNICube
Trentino Sviluppo € membro di PNICube (I'Associamodegli Incubatori e delle Business
Plan Competition accademiche italiane) e un dipetedeli Trentino Sviluppo fa parte del
direttivo.

Quest'anno Trentino Sviluppo ha partecipato préasScuola Superiore Sant'Anna di Pisa
all'ottava edizione del premio “Start Up dell’Annoil concorso di PNICube tra giovani

imprese generate dalla ricerca accademica dop@1D 2he hanno conseguito le migliori
performance tecniche e di successo di mercato.

All'iniziativa potevano partecipare tutte le giovanprese innovative appartenenti ad una delle
seguenti categorie:
» Start up che ha partecipato o si & costituita guse alla partecipazione ad una delle
business plan competition associate al PNI;
» Start up che ha usufruito dei servizi di uno deglubatori universitari partner;
» Spin off universitario, ossia start up fondata darigercatore di un’universita partner
con il supporto o I'approvazione dell’universit@ssa.

Trentino Sviluppo ha accompagnato due aziendeirient Corehab s.r.l. e Kirana s.r.l.
Corehab ha ricevuto un premio speciale da parténdiredit.
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Visita delegazioni

Trentino Sviluppo ha ospitato alcune delegazior@rsére in visita in Trentino, promuovendo
le proprie attivita, nonché il territorio. Tra ghicontri principali vale menzionare:

- Visita delegazione del Kosovo;

- Visita delegazione del Ghana;

- Visita studio di delegazione del SEBRAE (agenziaegoativa del governo brasiliano),
accompagnati in visita studio dal prof. Antoldildghiversita Cattolica di Piacenza;

- Partecipazione di Trentino Sviluppo in qualita elatore a Milano (settembre 2014) a due
seminari tecnici di formazione dei dirigenti di SEBE presso I'Universita Cattolica.

Promozione del Trentino

Trentino Sviluppo ha anche promosso le iniziativevmciali a supporto dell'imprenditorialita
giovanile:
e partecipando ad una puntata di TG2 Economia e adMitleochat di Rai 2 condotta
dalla giornalista Alma Grandin;
* realizzando un video diffuso ai 7000 dipendenti'agénzia SEBRAE;

e partecipazione, su invito della Direzione Impresén@ustria, ad un workshop sulla
programmazione comunitaria a favore dei Cluster;

3.6 Enterprise Europe Network

Nell'ottobre 2014, Trentino Sviluppo, in collabd@®e con la rete Enterprise Europe
Network, ha lanciato la seconda edizione di un ge sperimentale di “preparazione
all'internazionalizzazione” destinato allle staptimnovative. L'iniziativa, denominata “Going
International” ha interessato 12 soggetti.

Il percorso si e articolato in piu iniziative tréabre e dicembre 2014:

e corsi daula;
» corso di Business English;
e supporto personalizzato.

Nella tabella seguente sono riportati gli argomdatie lezioni frontali:

Argomento Data Relatore
3 ottobre 2014 Aw. Alessandro

A Panoramica internazionale. Fonti g Russo
ricerche e analisi di mercato h: 9-13: 14.16 (Stu_dl_o Tupponi De
Marinis)
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Piano di marketing internazionale.
Le strategie e gli strumenti per la
pianificazione internazionale. La

segmentazione e il posizionamento

per I'estero. Come presentare il

prodotto e I'azienda, per valorizzarsh

sul mercato estero.
Strumenti di marketing e web
marketing adatti ai piccoli budget

21 ottobre 2014

h: 9-13;
4-16

Dott.ssa Rita
Bonucchi

Elementi base di diritto
internazionale (civil law e common
law)

Contrattualistica, licensing e

28 ottobre 2014

Avv. Marco Tupponi
(Studio Tupponi De

gestione delle controversie h. 9-13 Marinis)
. . ) " 14-16
internazionali. Recupero crediti.
Arbitrato internazionale
. . . Dott. Antonio di

Pagamenti internazionali: 4 novembre
come formularli e quali adottare per2014 Meo R .

: o (Studio Di Meo di
evitare il rischio di mancato o

) Antonio Di Meo &

pagamento h: 9-13

c. Sas)

Trasporti e logistica internazionale

11 novembre
2014

h: 9-13

Dott. Simon Oliver
Dott. Claudio Zani

Dott. Italo Stenico
(Schenker Italiana
S.p.A)

La valorizzazione della Proprieta
Industriale a livello internazionale:
una strategia per crescere.

18 novembre
2014

Dott. Ercole Bonini
(Studio Bonini)

h: 9-13
Serym e strumenti a supporto 2 dicembre Dott. Pietro Petrucci
dell'internazionalizzazione. 2014 (SACE)
Supporto per la partecipazione a
: : . . ) ) APIAE
bandi e/o accordi transnazionali. | h: 9-13; Trentino Svilupoo
Horizon 2020 (SME Instrument). | 14-16 P
24-28
Business English: aspetti linguisticj novembre
e culturali per sviluppare capacita RedZefiro
comunicative e negoziali (5 gg). H: 9-12:30 -
13:30-16

Supporto personalizzato

Servizio di affiancamento ad un gruppo selezionditostart up (costituite o in fase di
costituzione); pronte ad affrontare il mercato rinézionale (massimo 4 mezze giornate
ciascuna).
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ASSE 4 - INTERNAZIONALIZZAZIONE E COMMERCIALIZZAZIO  NE

L’asse strategico “Internazionalizzazione e comiaérzazione” ha ricompreso dieci
macrooattivita principali:

» Sportello informativo (4.1);

* Supporto mercato (4.2)

* Analisi di comparto e mercato (4.3)

* Progetto Export Manager (4.4)

* Progetti integrati di filiera (4.5)

» Progetti integrati di mercato (4.6)

* Incoming (no EEN) (4.7)

» Country presentation (4.8)

» Missioni di sistema, esplorative e scouting (4.9)
» Studio, analisi, attivita preparatoria (4.10)

L’obiettivo dell’Asse “Internazionalizzazione e camercializzazione” era quello di favorire la
crescita delle imprese trentine in termini di autoat fatturato e sviluppo di mercati esteri.
L’attivita si € rivolta a quelle aziende con potete di internazionalizzazione (per prodotto,
competitivita, capacita organizzativa e finanzipf@nendo un pacchetto di misure, servizi e
professionalita mirate a:

» avviare un percorso di internazionalizzazione;

» far conoscere il potenziale dei prodotti e dei getventini all’estero;

* investire in azioni di internazionalizzazione a moeldngo termine.

.| ASSE 4: INTERNAZIONALIZZAZIONE E COMMERCIALIZZAZIONE € 350.000,00
4.1 |Sportello informative £10.000,00
3 4.1.1 |Prime informazione Paese. Caratteristiche giuridiche, fiscali e doganali. Eventuali barriere esistenti: dazi, tassazione.
Informazione e supporto sui servizi a sostegno all'internazionalizzazione: LP 6/99 ed altri strumenti di sostegno alle
4.1.2 |aziende

4.1.3 |Attivita di supporto in collaborazione con enti erogatori di assicurazioni del credito, ad esempio: Sace, Finest, Simest
4.1.4 |Incontri individuali con Istituti di Credito {ad esempio: Banca di Trento e Bolzano, Unicredit e Cassa Centrale)

4.2 |Supporto mercato £€30.000,00
[ 4.2.1 |Giornate con I'esperto.

[} 4.2.2  |Progetto "Going International".

4.2.3 |Seminari formativi dedicati agli operatori del porfido.

Attivita di scouting, coordinazione ed accompagnamento delle aziende a fiere commerciali nazionali ed estere.

424 Organizzazione di B2B in seno a tali manifestazioni.

4.3 |Analisi di comparto e mercato € 30.000,00
Al Analisi banche dati certificati dal sistema camerale ed informazioni provenienti dal Ministero del commercio estero

3 ed ICE.

4.3.2 |Analisi fattibilita di progetti di filiera sui mercati esteri

4.4 | Progetto Export Manager £€80.000,00
4.4.1 |Progetto "Export Manager in Azienda".

4.5 |Progetti integrati di filiera £ 50.000,00

| 4.5.1 |PIF Meccatronica.

] 4.5.2 |PIF Legno.

4.5.3 |PIF Pietra e Porfido.
4.6 |Progetti integrati di mercato € 60.000,00
4.6.1 |PIM Russia.

I 4.6.2 |PIM Paesi Scandinavi.
4.6.3 |PIM Turchia.

4.6.4 |PIM Canada.

4.6.5 |PIM USA.

47 ing (no EEN)

) 4.7.1 |Incoming dedicato al settore del porfido e delle pietre

[} 4.7.2  |Incoming dedicato al settore dell'edilizia sostenibile, green tech ed energie rinnovabili
4.8 |Countryp i £10.000,00
4.9 issioni di sistema, espl ive e ] € 30.000,00

4.10 |Studio, analisi, attivita p € 50.000,00

4.10.1 |Analisi mercati, ricerche dati e compilazione reportistica

Schematicamente, lazioni che Trentino Sviluppo ha posto in esseral fine di favorire
processi di internazionalizzazione delle impresattne sono riconducibili a:
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1. Attivita di base e trasversale per creare il salbgtnecessario per avviare processi di

2.
3.

internazionalizzazione: sportello informativo, agiadli sensibilizzazione, affiancamento e
coaching delle aziende nei processi di approccioneicati esteri e progetti di rete di
imprese.

Fiere, missioni e incoming di portata internazienal

Progetti export menager e progetti integrati defd e di mercato.

Attivita 4.1 Sportello informativo

Descrizione:
Lo sportello per l'internazionalizzazione ha operabme punto informativo per le aziende
intenzionate ad esportare, fornendo indicaziompiroino livello sui mercati esteri:

X/
L %4

X/
L %4

X/
L %4

X/
L %4

X/
L %4

X/
L %4

dati sui Paesi di riferimento
barriere all’entrata

fiscalita

norme doganali

modalita di accesso al credito
modalita di accesso agli incentivi

Per tali attivita, lo sportello si avvale anche ritwork istituzionali internazionali e di
partnership con enti territoriali e nazionali, quad es. APIAE, Camera di Commercio .A.A
di Trento, banche territoriali, FINEST, SIMEST e GA

Azioni:

Informazioni Paese:informazioni di prima conoscenza sul mercato f@irimento, sulle
caratteristiche giuridiche, fiscali e doganali #esaventuali barriere esistenti (ad esempio
dazi e tassazione) con il supporto di dati cedtficlal sistema camerale, dal Ministero
del commercio estero e dall’'ICE.

Incentivi, misure di sostegno: informazioni e supporto sui servizi a sostegno
all'internazionalizzazione: LP 6/99 ed altri strurtigli sostegno alle aziende.

Accesso al credito:lo sportello incontra le aziende trentine insiemepersonale
specializzato di enti ed istituti di credito pefrwé servizi alle imprese intenzionate ad
avviare progetti di internazionalizzazione.

Assicurazione del credito:attivita di supporto in collaborazione con entbgatori di
assicurazioni del credito, ad esempio: SACE, Fjrigistest.

Risultati:

Supporto individuale o di gruppo alle imprese iaienate ad avviare progetti di
internazionalizzazione.

Orientamento in termini di mercato e di caratterist per I'accesso al mercato di
riferimento.

Segnalazione degli strumenti esistenti a suppoedite caziende nel loro processo di
internazionalizzazione.

Incontri con personale specializzato di enti, banehsocieta territoriali € nazionali per
offrire servizi alle imprese del territorio.
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ATTIVITA DI SPORTELLO

INCONTRI INDIVIDUALI CON AZIENDE IN SEDE 92
VISITE E AUDIT IN AZIENDA 60
SERVIZ| DI ASSISTENZA INDIVIDUALE EROGATI 70
INCONTRI DI AZIENDE CON PARTNER TECNICI 12
INCONTRI DI AZIENDE CON ISTITUTI DI CREDITO 6
INCONTRI CON ISTITUZIONI/ ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA 21

Attivita 4.2 Supporto mercato

Descrizione:

Attraverso le attivita di supporto al mercato, Beade hanno la possibilita di conoscere le
tendenze dei mercati esteri e dei settori trainantdi approfondire gli aspetti chiave per
I'internazionalizzazione con professionisti ed eBpéella materia in modo da proporsi ai
mercati esteri con solide basi ed una buona prejae

Azioni:

* Giornate con l'esperto: momenti di incontro traeadie e professionisti esperti per
chiarire aspetti amministrativi e legali, in meritall'international business, ai
finanziamenti internazionali e agli aspetti fisaalkiloganali.

* Progetto "Going International”: percorso di fornrta® ed accompagnhamento per
l'acquisizione delle competenze di base necesgarieavvicinare le aziende giovani
allinternazionalizzazione. Il percorso, della darai piu mesi, introdurra e preparera
'impresa ad affrontare i mercati esteri.

e Sviluppare percorsi ad hoc per alcune filiere ahefidi creare una cultura
dell'internazionalizzazione.

e Attivita di scouting, coordinamento ed accompagmamedelle aziende a fiere
commerciali nazionali ed estere ed organizzaziomecdntri B2B.

Risultati:

» Organizzazione percorso di preparazione all'inteinaalizzazione "Going International”
dedicato a start up innovative, ovvero aziende ajioy< 3 anni), con prodotti e servizi
innovativi o0 ad alto contenuto tecnologico.

* Giornate di approfondimento su varie tematiche, @sl: documenti doganali,
assicurazione del credito, fiscalita internazional®’R, credito documentario,
contrattualistica, logistica e trasporti e pagamieteérnazionali.

* Tavole rotonde con SACE (5) e FINEST (1): inconirapprofondimento con esperti su
assicurazione del credito e finanziamenti per ptogsteri.

* Inviti ad aziende per incontri di approfondiment@egso PAT su opportunita logistiche
per favorire l'internazionalizzazione in Russia.

» Percorso di internazionalizzazione per gli operatet porfido: partecipazione ad alcune
riunioni del tavolo di coordinamento del porfidadelle pietre trentine ed al successivo
gruppo di lavoro (ristretto) per I'internazionalezone del porfido trentino al fine di
individuare una strategia di rilancio del settdiestero.

« Accompagnamento/rappresentanza delle aziende ddidgoa fiere commerciali
nazionali ed estere.

Marmomacc 2014— La fiera si € svolta a Verona dal 24 al 27 sditen2014.
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La fiera ha visto la partecipazione istituzionai€Tcentino Sviluppo per la promozione del
porfido e della pietra trentina: al nostro stantteobl Distretto del Porfido e della pietra
trentina erano presenti ESPO (Ente Sviluppo Poxfidd Arca. Inoltre, sono stati organizzati
un seminario sul porfido per 40 architetti ameridanuto da Vincent Marazita ed un walking
tour.

Tise Est Miami 2014 — La fiera si e svolta dal 20 al 22 ottobre 2014.éStrattato
dell’edizione 0O sulla costa Est, a Miami, delladi@iu importante degli USA per la pietra che
solitamente si svolge a Las Vegas in gennaio. TrenSviluppo ha partecipato per la
promozione del Distretto del Porfido e della pidientina con Ente Fiera Verona e con |l
commerciale di una azienda del porfido trentinociAenin questa occasione c’é stato il corso
tenuto da Vince Marazita sul porfido.

REAL EXPO (Monaco, 5-8 ottobre 2014) — Partecipazione isiioiale coordinata da

Patrimonio del Trentino ad una delle principaliréieesuropee del real Estate in Europa. Il
perswonale di Trentino Sviluppo si € occupato dgfamozione delle opportunita del

Trentino, del Distretto del Porfido e della pietrantina e delle possibilita di utilizzo della
pietra alle societa edili presenti.

EVENTI nr.
TAVOLE ROTONDE (FINEST, SACE) 6
Aziende partecipanti alle tavole rotonde 43
INTERVENTI A SEMINARI SULL'INTERNAZIONALIZZAZIONE 5
INTERVENTI A CORSI DI INTERNAZIONALIZZAZIONE 3
GRUPPO DI LAVORO PER INTERNAZIONALIZZAZIONE PORFIDO nr.

Numero incontri con operatori

FIERE — (Marmomacc + Tise Est Miami+Real Expo) nr.
Aziende trentine partecipanti 2
Istituzioni trentine partecipanti 1

Attivita 4.3 Analisi di comparto e mercato

Descrizione:
Attraverso le attivita di analisi di comparto e mercato, le aziende e le filiere hanno la
possibilita di conoscere dati certificati sui meresteri per i settori di interesse.

Azioni:

* Analisi banche dati certificati dal sistema camerald informazioni provenienti dal
Ministero del commercio estero ed ICE.

Risultati:

e Studi di comparto e di mercato.

« Analisi fattibilita di progetti di filiera sui mesti esteri.

Analisi mercato porfido e pietre
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A seguito della partecipazione al gruppo di lavpes l'internazionalizzazione del porfido e
delle pietre trentine, € stato fatto un approforedito di mercato, sono stati selezionati ed
analizzati alcuni mercati vicini e lontani di inésse, € stata fatta un’attivita di scouting per la
scelta della tipologia di eventi a cui partecip@e. Architect@work a Milano) e dei canali di
promozione.

Analisi filiera edilizia in legno

Trentino Sviluppo, tramite i suoi collaboratori, k#fettuato studi sul mercato britannico,
francese e delle ex-colonie francesi per favoriegentuale introduzione sul mercato dei
prodotti ARCA.

In particolare sono stati analizzati e verificatiseguenti aspetti: dati macroeconomici,
valutazione delle dimensioni e dell’andamento detcato edile, caratteristiche ed andamento
del mercato dell’edilizia in legno, pospettive dilsppo ed identificazione di segmenti target,
guandri normativi vigenti, trattamento doganalésedle, aziende presenti, lista fiere e contatti
ufficiali (istituzioni, organizzazioni, ordini diategoria, ecc), potenziali canali di entrata.

Attivita 4.4 Progetto Export Manager

Per facilitare le aziende nell'avvio di un percodianternazionalizzazione e ad affrontare i
mercati esteri in maniera strutturata, sono prevista serie di misure di assistenza mirata,
con esperti a disposizione degli imprenditori pegetti di medio-lungo termine.

Descrizione:

Il progetto Export Manager prevede I'affiancamemibattivitd aziendale, per circa dieci
giorni, di un tutor esperto, che segue limprenditoin uno specifico percorso di
internazionalizzazione.

Azioni:

Il percorso prevede:

» Check up aziendali finalizzati all’analisi delle tpozialitd dell'impresa che intende
strutturarsi per affrontare i mercati esteri.

* Servizio mirato di assistenza con l'affiancamergb gersonale aziendale attraverso un
tutor esperto.

*  Follow-up.

Risultati:

* Check up internazionalizzazione a circa 30 aziende.
* Realizzazione di 5 Progetti"Export Manager in Azigh
*  3i progetti sono in corso di valutazione.

EXPORT MANAGER nr.
Check up realizzati 30
Progetti attivati 5

Attivita 4.5 Progetti integrati di filiera

Descrizione
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| PIF sono percorsi della durata dai 2-3 mesi find.2 o piu mesi, durante i quali le aziende
raggruppate in base alla filiera produttiva, ricey@sostegno ed accompagnamento verso un
processo di internazionalizzazione completo, datkhup iniziale fino ai contatti con I'estero.
La misura prevede inoltre la partecipazione ad &v@ristici e la realizzazione di incontri
business to business sia all’estero che in seéaddie grazie alla modalita dell'incoming.

Azioni:

Attivita di sostegno verso un processo di interoazlizzazione di gruppi di aziende,

raggruppate per filiera, che prevede un pacchetégiato di attivita e servizi:

e Check up aziendale.

* Individuazione dei mercati target per la specifitara di riferimento.

* Preparazione delle aziende ad affrontare i meirditriduati.

* Consulenza nel mercato estero con assistenzazadieda coinvolte e follow up.

» Contatti con l'estero.

* Organizzazione di missioni, fiere internazionalnooming con incontri B2B organizzati
con il supporto dei nostri partner operativi.

La gestione dei bandi, la definizione delle atéivit la selezione dei professionisti/fornitori e

curata da Trentino Sviluppo, in particolare dalear IDE, Cluster e Filiere e dall’Area

Internazionalizzazione.

Risultati:

* Awvio del Progetto Intergrato di Filiera per il mee Meccanica/Meccatronica.

* In particolare, I'attivita svolta ha riguardato:dimiduazione di percorso strategico di
affiancamento, check up aziendali, definizione degiumenti di supporto e delle
possibili aggregazioni di prodotto e di mercatoléraziende, analisi di mercato, ricerche
partener, affiancamento di export manager, suppotistoraggio nella strutturazione di
un ufficio commerciale estero.

* Impostazione del Progetto Intergrato di Filiera pesettore Pietra e Porfido: sulla base
delle analisi effettuate e della condivisione cdinogratori del settore, e stato eleborato
un piano di commercializzazione internazionale geffido che prevede una forte
sinergia tra la parte di promozione istituzionala eommercializzazione.

PIF Meccanica/Meccatronica nr.
Adesioni 21
Aziende coinvolte (due aree coinvolte) 17
Aziende seguite da Area Internazionalizzazione 11

Attivita 4.6 Progetti integrati di mercato

Descrizione:

| PIM sono percorsi della durata dai 2-3 mesi fand.2 o piu mesi, durante i quali le aziende
raggruppate in base al mercato di destinazioneyeito sostegno ed accompagnamento verso
un processo di internazionalizzazione completo, aeck up iniziale fino ai contatti con
I'estero. La misura prevede inoltre la partecipaei@d eventi fieristici e la realizzazione di
incontri business to business sia all’estero cheséde aziendale grazie alla modalita
dell'incoming.
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Si tratta di progetti finalizzati alla penetraziodespecifici mercati target e rivolti a creare
forme stabili di insediamento attraverso lo svilapgi reti di cooperazione e assistenza,
strutture logistiche, reti di vendita, spazi comamr multimarca.

Azioni:

Attivita di sostegno verso un processo di interoazlizzazione di gruppi di aziende,

raggruppate in base al comune mercato di destinezahe prevede:

e Check upiniziale.

* Analisi del mercato target.

* Preparazione delle aziende ad affrontare il mercato

» Contatti con l'estero.

* Incontro dei potenziali partner, attraverso missiamiendali organizzate con i nostri
partner operativi nel paese di riferimento (candireommercio italiane all'estero, ICE,

).

Risultati:
* Impostazione di 3 Progetti Intergrati di Mercato seguenti paesi: Russia, Turchia, USA.
L’uscita del PIM Russia € stata rinviata a causdka dé&uazione politico-economica.

| Progetti Intergrati di Mercato impostati |3 |

Attivita 4.7 Incoming (no EEN)

Descrizione:

Organizzazione di incoming settoriali, mirati a jaoe aziende e buyer stranieri a visitare le
aziende trentine che saranno selezionate per i@faccontatti e possibili collaborazioni.
L’intento di tali azioni & quello di far conosceagiende e prodotti trentini a potenziali partner
ed investitori esteri.

Azioni:
* Organizzazione di incoming dedicati ad alcuni se#diliere.

Risultati:

* Incoming dedicato al settore del porfido e delktngi da Germania e Svizzera.

* Incoming dal Brasile dedicato al settore dell'edilisostenibile, green tech ed energie
rinnovabili.

Incoming settore porfido e pietre

L’incoming di architetti e buyer da Germania (3ibpe Svizzera (3 ospiti) in collaborazione
con la Camera di Commercio Italo-tedesca e la Camtie€ommercio italiana per la Svizzera
si e svolto nel mese di ottobre 2014. Il prograniragrevisto una visita alle cave di porfido
(estrazione, lavorazione, posa), la visita alldizeazioni in pietra e al centro di prove dei
materiali di Isera ed una giornata di incontri lz@in le aziende trentine.

INCOMING PORFIDO E PIETRE nr.
Aziende trentine 9
Aziende straniere (Germania, Svizzera) 6
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[ Incontri business-to-business | 54 |

Incoming delegazione dal Brasile

Organizzato in collaborazione con Trentino ExpBebitech e il Distretto Energia Ambiente,
Trentino Sviluppo ha ospitato nel mese di setter204 un incoming di aziende provenienti
dallo Stato di Santa Caterina in Brasile con lopscdi proseguire I'attivita impostata nel
corso della missione di maggio. La delegazionargirenditori ha visitato il Trentino ed ha
incontrato aziende locali nel settore delle costmiz in particolare dell’edilizia in legno ed il

Polo della Meccatronica, oltre ad aver visitatDistretto Habitech e siglato un protocollo di
intesa per la costituzione di Habitech Brasile.

Attivita 4.8 Country presentation

Descrizione:
Giornate dedicate alla conoscenza e all'approfoedimdi uno specifico mercato estero, con
la presentazione di casi di successo di aziendgiahesportano e lavorano nella zona.

Azioni:

» Organizzazione di giornate dedicate a conoscenzappbfondimento di alcuni mercati
esteri selezionati in base alle indicazioni dellTPed alle esigenze aziendali con la
presentazione di casi di successo di aziende éhaygrano su quei mercati.

» Organizzazione di incontri individuali a seguitgtiencontri Paese o in altre occasioni.

Risultati:

» Organizzazione di 4 country presentation relativeseguenti paesi: Russia, Turchia,
America Latina (Colombia, Argentina, Cile), Germafirancia (in collaborazione con
Confindustria).

* Collaborazione nell'organizzazione della preseat@iMyanmar presso PAT.

* Organizzazione di colloqui individuali tra aziende rappresentanti della Camera di
Commercio Italiana di Nice, Sophia Antipolis, Costezurra (Francia).

» Circa 140 incontri di approfondimento individualg Baesi.

COUNTRY PRESENTATION ORGANIZZATE 4
Incontri individuali a seguito di CP 110
ALTRI INCONTRI PAESE 2
Incontri individuali di approfondimento mercato 29

Attivita 4.9 Missioni di sistema, esplorative e sading

Descrizione:

Organizzazione di missioni istituzionali ed econcima, settoriali e multisettoriali, mirate ad
accompagnare le aziende che saranno selezionasgi istituzionali e di affari per allacciare
contatti in nuovi Paesi. L'intento di tali aziongéello di far incontrare, conoscere e presentare
aziende e prodotti trentini all’estero, facendo pte di persona agli imprenditori le
potenzialita dei nuovi mercati.

Azioni:
» Organizzazione di missioni istituzionali ed econcmei, settoriali e multisettoriali.
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» Verifiche di pre-fattibilita delle missioni fatteingolarmente per ciascuna azienda
interessata.

* Preparazione agenda di appuntamenti attraverscstrinmartner operativi nel paese di
riferimento (camere di commercio italiane all'es{eCE).

 Accompagnamento delle aziende selezionate in viagtiuzionali e di affari per
allacciare contatti in nuovi Paesi.

Risultati:
* Organizzazione di 3 missioni istituzionali ed ecomthe nei seguenti Paesi: Brasile,
Russia, Cina-Sichuan.

Missione economica ed istituzionale in Brasile

Si é svolta dall'l1l al 17 maggio 2014 la mission@rdmozione economico-imprenditoriale
in Brasile, organizzata da Trentino Sviluppo a aolo, e - in collaborazione con Trentino
Export e il Distretto Energia Ambiente Habitechella Stato di Santa Caterina.

La missione plurisettoriale a San Paolo ha offafie aziende aderenti 'opportunita di
beneficiare di un programma personalizzato di ittdrusiness to business con controparti
brasiliane preselezionate (imprese, distributotydns, etc.) in funzione degli obiettivi di
mercato e delle caratteristiche settoriali ed alaén Partner istituzionale ed operativo
dell’evento e stata la Camera di Commercio itashiana di San Paolo.

Per svolgere adeguatamente il programma di incantioco e per qualificare al meglio gli
obiettivi delle singole aziende verso il mercatadiiano, sono stati realizzati nel mese di
marzol6 studi di pre-fattibilita presso le aziende interessate. Lo studio di ptivifda si €
concretizzato con la visita in azienda di un espettlla Camera di Commercio italo-
brasiliana di San Paolo accompagnato da un fund@rmi Trentino Sviluppo e con la
successiva elaborazione di un report sulle opptéudi mercato in Brasile. | risultati
dell'indagine, fornita a tutte le aziende, sondistaeguenti: cinque analisi negative che non
consentivano sbocchi commerciali, due report cpewepositivi non ventilavano opportunita
d’affari immediate, nove report positivi. A seguidi questa scrematura sei aziende
decidevano di partire per la missione di 2 gior&iaen Paolo: per esse sono state fatte ricerche
partner mirate che hanno portato alla realizzazir2 incontri business-to-businesson
aziende attive nei settori dell’edilizia, delle &gie rinnovabili, della meccanica,
dell’'automotive e del turismo.

Dal giorno 14 al 16 maggio aziende operanti netosetdell’edilizia sostenibile, delle
tecnologie ambientali e dell’energia hanno partci@ad incontri con istituzioni, associazioni
di categoria locali ed aziende organizzati coruporto di Trentino Export e su iniziativa di
Habitech nello Stato di Santa Catarina. Tre azieaftkrenti alla filiera delle green tech si
sono quindi spostate da San Paolo a Florianopegisentro dello Stato di Santa Catarina e ad
esse si sono aggiunte altre due aziende. Tra i msméncontri avuti si segnalano in
particolare, oltre a quelli con I'Assessore allaligypo economico e con I'Assessore alle
infrastrutture ed ai trasporti dello Stato di Sa@tdarina, le riunioni con i vertici di Celesc, la
public utility energetica statale, con il presiden¢ la giunta esecutiva di Sinduscon
(associazione dei costruttori di Santa Catarinap k& Municipalita di Blumenau, e con i
vertici di tre tra le prime 10 aziende di costrumidella regione. L’approccio utilizzato nei
diversi confronti avuti ha consentito di presentdee peculiarita ed i punti di forza
dell'esperienza e del modello trentino nel campdladsostenibilita e di promuovere
unitariamente le imprese presenti.
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Complessiavamente hanno partecipato alla missitioeaziendenei settori delle green tech,
delllCT, della meccanica e della meccatronicaidme alle aziende, hanno partecipato alla
missione Trentino Sviluppo, la Provincia autonomdménto, Trentino Export e il Distretto
Energia e Ambiente Habitech.

MISSIONE BRASILE

Aziende trentine partecipanti 8
Istituzioni trentine partecipanti 3
San Paolo

Visite aziendali e studi prefattibilita 16
Ricerche partner 6
Incontri business-to-business a San Paolo 22
Santa Catarina

Meeting istituzionali della delegazione 6
Visite aziende brasiliane 5

Missione economica in Russia

Si e svolta dal 23 al 27 giugno 2014 la mission@rdmozione economico-imprenditoriale
plurisettoriale in Russia, organizzata da TrenSvduppo.

Per svolgere adeguatamente il programma di incantioco e per qualificare al meglio gli
obiettivi delle singole aziende verso il mercatesa, sono stati realizzati nel mese di maggio
21 studi di pre-fattibilita con la valutazione da parte di ICE delle schedé deziende
interessate alla missione.

Alla missione nelle citta di Ekaterinburg e Mose@adartecipato una delegazionediziende
dei settori meccanica ed edilizia. Il programmavpdeva: un’agenda individuale di incontri
per le aziende, la partecipazione al workshop suk&canica della regione di Ekaterinburg
con visite istituzionali al governatorato ed unaieseli incontri di business tra aziende. In
occasione del workshop sulla meccanica € statept@® da Trentino Sviluppo il progetto
del Polo della Meccatronica.

MISSIONE RUSSIA

Studi prefattibilita 21
Ricerche partner 3
Aziende partecipanti 3
Istituzioni 1
Incontri business-to-business 26

Predisposizione missione di scouting in Cina - Siaan

Si svolgera dal 31 gennaio al 5 febbraio 2015 Issiaine di scouting in Cina, organizzata da
Trentino Sviluppo in collaborazione con PAT, Codiistria e Trentino Export nella citta di
Chengdu, capitale della provincia dello Sichuan.

L’attivita preparatoria della missione relativa 2014 € consistita in: una riunione in
Confindustria per lanciare l'iniziativa con le azél® associate (5 aziende presenti), l'invio
della lettera di invito a partecipare alle azienldetaccolta delle manifestazioni di interesse
con profili aziendali (18), la realizzazione di Bite aziendali ed alcuni incontri presso le sedi
di Trentino Sviluppo e Confindustria. Sono stafina predisposti 14 studi di pre-fattibilita di
mercato con relativo elenco di partner cinesi.
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MISSIONE CINA — attivita preparatoria

Manifestazioni di interesse da parte di aziende 18
Visite aziendali 6
Studi prefattibilita 14

Attivita 4.10 Studio, analisi, attivita preparatoria

Descrizione:
Attivita di studio ed analisi mercati, ricercheidatompilazione reportistica.

Azioni:

* Analisi mercati.

* Ricerche dati.

» Compilazione reportistica.

Risultati:

 Progetto di commercializzazione: impostazione di’ipotesi di progetto di
commercializzazione di prodotti trentini all’'esteimdn analisi delle aziende attive nelle
attivita di temporary export management e delleldr@ompanies esistenti in Italia e
all'estero.
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ASSE 5 - ATTRAZIONE AZIENDE (ide)

L’asse strategico “Attrazione aziende” ricompresdemacrooattivita principali:
Partecipazione a fiere (5.1);

Contatti e ricerca aziende (5.2)

Pacchetti localizzativi, brochure, comunicazion@)5

Promozione web (5.4)

Accoglienza aziende (5.5)

Supporto esterno, esperti per strategia (5.6)

ASENENE NN

L’attrazione di imprese in Trentino e in partic@apresso il polo della meccatronica, ha
seguito sia le fasi di marketing e logistica sialtpitu operative degli incontri. Scrittura,
revisioni, traduzioni e stampa di materiale si saff@ncate a realizzazione piu web oriented
come il nuovo sito del Polo e di Trentino Svilupigruppo Web dedicato ha lavorato infatti
sia su approcci operativi che esperienziali (stelijng e info grafiche). Inoltre, le parti video
sono state piu volte curate ed editate al finerés@ntarle in maniera diversa sulla base delle
diverse esigenze finali. | contatti e la collab@vae con la Camera di commercio tedesca ci
hanno permesso di capire anche le reali necessiaildi aziende che vogliono insediarsi e
che cercano di comprendere un territorio attravéusghi e dettagliati questionari a cui
abbiamo risposto. Dati tornati utili anche sullaséadegli incontri con la ditta Sofitel
incaricata da parte di Whirpool nel trovare podsibwestitori per I'area in oggetto.

Dal punto di vista piu progettuale, in collaboramocon la Provincia, e soprattutto con il
dipartimento per l'Internazionalizzazione, sonotisgdaborati piani di attrazione, pacchetti
localizzativi, analisi SWOT del territorio e deirgei offerti, paragoni con realta esistenti
all'estero. Molte sono state poi le presentaziodekegazioni estere interessate al modello, a
possibili investimenti o in visita in Regione (Pola, Mozambico, Korea, Israele, Solenia,
ecc.) | contatti tenuti con vari uffici, dipartimiere centri di ricerca volevano portare alla
creazione di un servizio unico da offrire agli aapti investitori che in un arco di tempo
limitato avrebbero potuto incontrare il giusto refete per ogni esigenza. Il piano operativo
valutava anche le possibili risorse e le tempistida impiegare.

A lato delle molte manifestazioni B2B e i follow dedicati all'attrazione, I'attivita principale
si e focalizzata sul Polo della Meccatronica easukcessita di creare una filiera all’interno
del reparto meccanico del trentino, cercando dilemgple possibilita di accesso ai mercati
esteri. Gli incontri di aziende interessate al Pslno stati molteplici, spesso da fuori regione,
arrivando poi in alcuni casi ad insediamenti cotig¢i2ana, Practix, Oc Lab) e a trattative in
COrso.

Per definire il piano operativo del comitato di inezo della Meccatronica si sono tenuti
molti incontri con i responsabili dello stesso e @i attori interessati quali FBK. Oltre ai
documenti stilati si sono cercati accordi di cotledzione e di sintesi. In tale direzione sono
da intendersi anche i vari incontri con realta ad&i quali SACMI e HSL per possibili
insediamenti strategici all'interno del Polo al dindi coprire la problematica della
prototipazione. Argomento speso emerso anche dulariere di settore a cui si e partecipato
(UCIMU (M) — MECHATRONIKA (Ml)- MECSPE (PR) — FORM MECCATRONICA
(BG)) e visite istituzionali presso associaziordjeade e centri di ricerca (Mesap (TO) —
Renishaw (TO) — Crit (MO) — Treviso innovazione (JI?VLaboratorio TE.SI (RO)).
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Eventi di respiro europeo come lo European Robétcwum hanno visto la nostra
partecipazione in apertura dei lavori e la presgrerala durata dei tre giorni di attivita. La
collaborazione positiva avuta con il Museo civiagdRibvereto e da ritenersi strategica per il
piano meccatronica, visto il contest internaziorka Lego League.

Vi e poi da segnalare I'organizzazione e la papeione attiva ad eventi quali: Bic Match,
Giornata nazionale Confindustria Giovani, Qualeuktda e attivita legate al design (TALL).
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ASSE 6 - PROGETTI DI FILIERA

L’asse strategico “Progetti di filiera” ricomprensglel macrooattivita principali:
Progetti di filiera (6.1);

Filiera legno e ARCA (6.2)

Meccatronica (6.3)

Filiera porfido e pietra trentina (6.4)

Trentino Film Commission (6.5)

Altre filiere (6.6)

Valutazione Integrata Territoriale per Piani comonar

A SANE NN NN

6.2 PROGETTO PER LA FILIERA LEGNO

NUOVE COSTRUZIONI

nr. 9 iter di certificazioneNuove Costruzioni conclusinel 2014
Prototipo sperimentale - Rovereto TN

Edificio Privato - Lorenzana PI

Edificio privato - Salizzole VR

Edificio privato - Prato Sesia NO

Edificio privato - Forli FC

Palazzina ITEA - Itaca Nord

Palazzina ITEA - Itaca sud - Trento TN

Ecohotel Bonapace - Torbole TN

nr. 1 iter certificazionecon esito negativo, edificio non certificato*

NS NENENE NN N NN

*gli 8 iter conclusi positivamente sono stati ptirevanti da Partner ARCA, l'iter negativo
non ha interessato partner ARCA

SOPRAELEVAZIONI ED AMPLIAMENTI
nr.6 iter certificazione Sopraelevazioni e Ampliamenti conclusinel 2014: Polo della
Meccatronica di Rovereto. Nella ATI presenti dugmper ARCA.

EDIFICI IN FASE DI CERTIFICAZIONE

nr. 17 iter di certificazione Nuove costruzioni in comsguni dati interessanti:
v Edificio privato - Cogorno GE , con partner ARCA

v" Due edifici plurifamiliari di Dro TN, non partnerartecnico ARCA

v" Due scuole materne - Comune di Venezia, entrambg@adner ARCA

PRODOTTI ARCA, | NUMERI DEL 2014

v Nel 2014 certificati6 nuovi serramenti ARCA, presentati nel corso della Triennale
Internazionale del Legno

v/ 2 prodotti attualmente in fase di certificazioner(amento e pannello in legno massiccio)

ARCA ACADEMY | NUMERI DEL 2014
v' 86 professionisti hanno frequentato il corso baRE€A
v' 22 nuovi progettisti ARCA (laboratorio concluso amo 2014)
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v' 12 professionisti stanno frequentando il percoeoppogettisti ARCA

MISSIONE FORMATIVA NEL VORALBERG 2014

v' 13 partecipanti

v" network progettisti-imprese

v visita alle realta austro-svizzere piu’ significatidel settore legno.

FIERE ITALIANE ED INTERNAZIONALI

v" Klimahouse - BZ

v" Future Build - PR

v" Klimahouse - FI

v EIRE - Fiera Internazionale del Real Estate - Ml
v Expo Mezzolombardo - TN

v" lo casa Riva del Garda - TN

v' Triennale Internazionale del Legno Trentino - TN

CONVEGNI E SEMINARI
v' Seminari organizzati da ARCA:
= 3 fuori regione (Catania, Firenze, Verona);
= 7in Trentino (LCA, Salubrita, ARCA 3.00, Arca Acady si presenta, Carpentieri,
etc.)
v' Seminari di terzi con partecipazione di relatori@®
= 10 fuori regione (Cattolica, Parma, Carpi, Forkeggio Emilia, Fara in Sabina, etc.)
= 6 in Trentino (Progetto Manifattura, Convegniiatérno di fiere edilizia, etc.)
v/ Cantieri d'alta quota Tour 2014: Milano, Biella, IBgna, Verona.

Altri eventi:

Extreme makeover home edition Italia, ARCA partaapme partner tecnico a titolo gratuito
in due puntate.

Mostra WOOD al Muse di Trento. Arca organizzatasa €NR Ivalsa

QUOTIDIANI

v' 53 articoli sulla stampa locale (Trentino, Adig®rfere, et.)
v" 10 articoli sulla stampa locale fuori regione

v' 2 articoli sul quotidiano nazionale (Corriere déllera — casa)

SERVIZI TV

v' 3 servizi sul TG3 regionale a proposito dei seninar
v' 1 speciale di Linea Verde Rai due alla mostra des&/
v' 2 trasmissioni extreme makeover home edition

WEB
v" Piu di 100 articoli tecnici sui piu importanti palitdi settore (sole24ore.it , etc)

VIDEO
v" Sul canale youtube arca 10 nuovi video dedicdtiglrofondimento legno
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FACEBOOK
v’ 678 “mi piace” sulla pagina

TWITTER

v' 181 follower, 200 tweet

v" Pubblicazione delle Linee guida ARCA per la saligbdiegli ambienti indoor
v" Pubblicazione delle Linee Guida per LCA

v' Software dedicato al Life Cycle Assessment

LCA ARCA http://Ica.arcacert.it/

v' Tutorials LCA sul sito ARCA

v" Disponibili sul sito ARCA gli Atti del seminario ARA 3.00 verso un mercato
sostenibile

Gestione marchi e brevetti di Arca e Sofie.

Le attivita relative ad ARCA sono state condotteealizzate utilizzando I'apposito veicolo
societario Arca Casa Legno S.r.l., societa interameartecipata da Trentino Sviluppo
S.p.A., alla quale & delegato lo svolgimento dettevita e delle iniziative afferenti ARCA.

Conseguentemente saranno imputati al progetto sdesaritto i relativi costi e spese
sostenuti da Arca Casa Legno S.r.l.

6.3 FILIERA MECCANICA & MECCATRONICA

Progetto integrato di filiera meccanica e meccatroica
Obiettivo di progetto:

» accrescere la competitivita delle imprese trenénla loro capacita di essere presenti su
mercati esteri

* individuare imprese trentine meccaniche e meccafneninteressate a fruire di specifici
servizi di supporto all'internazionalizzazione,iatierno di un progetto integrato di filiera

Sono stati individuati in sede di bando alcuni ragrprincipali su cui verranno attivate delle
azioni: Germania, Austria, Svizzera, Spagna, USA.

Il bando e stato lanciato il 15 luglio 2014.

E stato fissato per il 30 settembre il termine peerpresentazione delle domande di
partecipazione.

Nel corso del 2014 si sono svolte attivita di praioae del progetto, attraverso contatti diretti
con le imprese al fine di illustrare liniziativapromuoverne I'adesione. Per la promozione
del PIF é stato usato il database ufficiale di firenSviluppo implementato negli anni.

Nel corso del mese di ottobre si sono svolte #tivi verifica delle venti candidature
pervenute, per valutare alcuni aspetti legati tillianza dell’attivita ai settori della meccanica
€ meccatronica.

Dopo la disamina delle domande di partecipazionepralgetto sono state identificate
diciassette aziende con cui avviare le attivitaa domanda non é stata accettata “in quanto
non si ravvisano elementi di stretta attinenzastibse meccanico — meccatronico”. L'azienda
e stata presa in carico dai colleghi dell’arearmdeionalizzazione con cui sono tutt’'ora in
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corso attivita di supporto. Due aziende hanno dedision partecipare al progetto; sono state
avviate le attivita con diciassette imprese.

Parallelamente si sono svolti degli incontri alefidi individuare le competenze esterne di
supporto alla prima fase di analisi e valutazioekedesigenze aziendali, delle aree di crescita,
dei percorsi strategici da proporre alle aziendapché delle potenziali sinergie che si
potrebbero creare fra le imprese aderenti all'atiza.

Nei mesi di novembre e dicembre sono state effiettieavisite aziendali di approfondimento,
in stretta collaborazione con i colleghi dell’Aré@ernazionalizzazione ed affiancati dagli
esperti esterni individuati specificatamente.

L’obiettivo di questa prima fase di analisi in irepa € quello di evidenziare le potenziali aree
di crescita da sviluppare con specifiche aziorsupporto, sulla base di un approfondimento
su vari aspetti aziendali, dal processo produttllrganizzazione commerciale, con lo
scopo di individuare anche il livello di preparamodelle imprese ad affrontare i mercati
esteri.

Successivamente a questa fase di indagine in aziesndo stati ipotizzati i percorsi di
sviluppo da proporre alle imprese, partendo danaiisi delle aree di crescita e individuando
le potenziali modalita di supporto che dovrannoeessproposte alle imprese e da loro
condivise al fine di avviare le azioni di suppont 2015.

EURAC

La collaborazione richiesta da EURAC per testargdiesse da parte di selezionate aziende
trentine ad una camera climatica di grandi dimenisiell'area di Bolzano, ci ha portato ad
incontrare una trentina di imprese del territoridime di comprendere il loro business e la
loro necessita di strumenti sempre piu tecnici.cbllaborazione ha permesso a Trentino
Sviluppo di conoscere i bisogni delle aziende lipgakesentare i propri servizi ed incassare un
compenso per la ricerca effettuata.

Le missioni all’estero principali, nellambito dallmeccanica Trentina, hanno riguardato la
Russia con un’importante visita presso la cittaustdale di Ekaterimburg e gli incontri
commerciali a Mosca. Il feedback da parte dellermde del calibro di Pama e Adige SYS
(assieme ad altre del nord est) sono stati positivi

FARETE

L’evento di FARETE 2013, tenuto da Confindustridd@dma, ci ha portato alla realizzazione
di uno stand ad hoc per le sette aziende Trentieehanno colto I'occasione di mostrarsi ad
un vasto pubblico e incontrare gli altri operatori.

Il contatto intrapreso con la societa SBS opergo®e conto del ministero dell’leconomia
tedesca, ha portato all'organizzazione di un evgmésso Trentino Sviluppo in cui le 18
aziende tedesche operanti nel campo medicale hanaotrato oltre 20 aziende ed operatori
trentini.

VARIE

Importanti e lunghi contatti sono stati tenuti gon aziende interessate alla creazione di un
vero e proprio polo della telecomunicazione (Zangttche non hanno poi trovato una
realizzazione pratica.

Con l'agenzia del lavoro e la provincia si sonoutenin tutto il territorio provinciale diversi
incontri con la Task Force, visitando aziende iisic@ non, mostrando i vari servizi offerti
dagli attori presenti al tavolo.
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6.4 PORFIDO E PIETRE TRENTINE:

Per gli interventi e le azioni svolti in collaboraze con il Distretto del Porfido e delle Pietre
Trentine Srl si rimanda al Rendiconto del “Fondolpgromozione dell’attivita di cava”.

6.5 FILMCOMMISSION

Operativo anche per questanno il Film Fund di finen Film Commission, strumento
dedicato a sostenere finanziariamente la formazdaerealizzazione di opere audiovisive sul
territorio provinciale. Si tratta di uno strumentoportante, che contribuisce a far crescere
I'economia locale; nel corso di questi anni, infatrapporto fra i finanziamenti erogati dalla
Film Commission attraverso il Film Fund é costargate cresciuto, un dato su tutti: fra il
2011 e il 2014 si calcola che l'indotto generalei@isuperato gli 11 milioni di euro.

Dal 2011, data della sua apertura, ad oggi la TenEilm Commission ha sostenuto 68
produzioni offrendo loro servizi ed agevolazionigiktiche e la possibilita di ottenere
contributi economici. Tra queste, 26 film per ihema di cui 20 nazionali e 3 internazionali, 5
fiction TV e 8 programmi TV, 26 documentari, 2 @ortetraggi e un film di animazione. E’
inoltre stata sostenuta la partecipazione di psidessti locali a 33 momenti di formazione ed
eventi di mercato, nazionali e internazionali.

Nel corso dei primi tre anni il rapporto tra fingmenti erogati dalla Film Commission
tramite il Film Fund e l'indotto generato € cresociwcostantemente: nel 2011 la Film
Commission ha erogato finanziamenti pari a 800.6Q60 ed ha generato un indotto di
1.206.000 Euro, nel 2012 ha investito 1.200.000,egenerando un indotto di 2.710.000 euro
e nel 2013 a fronte di 1.000.000 di euro investitnesn € creato un indotto pari a 3.953.000
euro. Il totale dell'indotto generato dalla Film i@mission, dalla sua creazione alla fine del
2013, e pari a 8.072.000 euro.

Nel corso dei primi tre anni di attivita della FilBommission la quantita di giornate di lavoro
sul territorio € cresciuta costantemente coinvalgenn numero crescente di professionisti
locali, nel 2013 sono state effettuate 312 giorrthtepresa sul territorio e i professionisti
locali stati impegnati per un totale di 7158 gidendi lavoro.

Il fondo di produzione stanziato per il 2014 é stdt 1.000.000 euro. | dati al momento
disponibili indicano che sono state sostenute taléo24 produzioni di cui 12 hanno girato
nell’anno in corso per un totale di 271 giornateigliese in Trentino e 12 gireranno nel corso
del 2015, per circa 230 giornate di riprese. L'itdototale generato si prevede di circa
3.200.000 euro.

A questi dati vanno aggiunti i crescenti numeratigl alle produzioni che effettuano riprese
in Trentino non chiedendo a Trentino Film Commiesitnanziamenti ma solo supporto
logistico; tra questi, ad esempio: spot tv, videasioali, film indiani, cortometraggi e
produzioni locali.

Un successo, assieme alla Film Commision, e ssafionha del contratto di rete, il primo sul
territorio, tra alcune aziende del settore audd®zwi al fine di offrire un servizio migliore alle
produzioni cinematografiche che vengono ad openafeentino.
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Progetto Fondo Valorizzazione Brevetti

Nelllambito delle attivita di affiancamento dell’éa Promozione Tecnologica si sono svolte
alcune attivita inerenti la tutela e la valorizzam di alcuni trovati conferiti al Fondo:

« attivita di verifica delle prove d'uso del marchROFIE in USA al fine di inviare ai
consulenti brevettuali la documentazione per manteha tutela del marchio in ambito
statunitense

e progetto barriera stradale: incontro con il titelai azienda Tecnolamm fine di verificare
l'interesse ad acquisire in licenza il trovato

e progetto MathSAT: incontro con i funzionari dellarfelazione Bruno Kessler al fine di
definire le azioni future (revisione del regolaneedt comunione, azioni di promozione del
trovato).
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ASSE 7- COMUNICAZIONE E PROMOZIONE

L’asse strategico “Comunicazione e promozione” I@mpreso quattro macroattivita
principali:

* Media (7.1)

*  Web e social network (7.2)

*  Pubblicazioni (7.3)

* Eventi (7.4)

ASSE 7: COMUNICAZIONE E PROMOZIONE € 100.000,00
7.1 Media 42.000,00
7.2 Web esocial network 30.000,00
7.3 Pubblicazioni 20.000,00
7.4 Eventi 8.000,00

L’attivita di comunicazione finanziata con le risorse previste dal Piano tivigd ex artt. 20,
21, 24 della LP 6/99 (Fondo per la promozione difiggzione delle attivita economiche) ha
mantenuto nel 2014 la suddivisione in quattro camhpamedia, web e social media,
pubblicazioni ed eventi - che I'ha caratterizzagglnultimi anni. Il graduale spostamento di
risorse dai media tradizionali (giornali, tv, rada new media (web e social network) € stato
tuttavia particolarmente evidente nella programmaeidelle attivita per il 2014.

Trentino Sviluppo ha infatti avviato un percorso rigensamento del proprio modo di
comunicare e di relazionarsi con l'esterno, in ipalare proprio in riferimento alla
valorizzazione delle aziende, della promozioneedeticellenze e delle filiere, all’attrazione di
investimenti.

Pertanto anche le attivita tradizionali (puntate wdeo, pubblicazioni cartacee) sono state
principalmente “ripensate” in funzione di una lowalorizzazione sui nuovi canali di
comunicazione “digitali”. Nello specifico ecco Idigita svolte ed i risultati ottenuti.

Media

Descrizione

Per quanto riguarda le attivita di comunicazionenolidate” a supporto della promozione
delle attivita economiche del territorio, sono g@site le puntate televisive sulle emittenti
locali dedicate in particolare a conoscere ed dppdire le filiere materiali (meccatronica,
legno, green, porfido) ed immateriali (creativittnovazione, trasferimento tecnologico, etc.).
In questa sezione sono state attivate anche atmiladorazioni sperimentali nell’ambito del
progetto Open House Design (giovani creativi) p@lorizzare le competenze di “copy” per
promuovere casi aziendali ed opportunita di padieointeresse.

| video tradizionali hanno lasciato il posto a prini pensate per il web.

Azioni

» |deazione, realizzazione e messa in onda di 8 puwlia‘Focus Territorio e Sviluppo”,
rubrica quindicinale in onda su Trentino TV, a partal mese di ottobre 2014. Il “filo”
conduttore scelto per l'edizione 2014 e stato gudklle startup, in particolare quelel
finanziate con il Seed Money oppure insediate pregisincubatori tematici di Progetto
Manifattura e Polo Meccatronica.

» Ideazione e realizzazione di 8 puntate di Desigidfg, nuova rubrica in onda su RTTR a
partire da febbraio 2015, dedicata in particolarpragetti di collaborazione tra giovani
designer ed imprese trentine nell’ambito dei prio@#EA e Open House Design.
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Realizzazione di 6 video promozionali, di duratéaglio compatibile con il web (4-6

minuti), dedicati a Polo Meccatronica, filiera tii@a della meccatronica, BIC, Whirlpool,
in lingua italiana ed inglese.

Attivazione di quattro collaborazioni nell'ambio Idgrogetto Open House Design con
giovani “copy” (Silvia Bruno, Silvia Gadotti, ElisBossi, Stefania Cipriani) a supporto
dell'attivita di scrittura di testi (puntate tv, mamnicati stampa, materiali di

comunicazione) promozionali di storie aziendalineglari.

Risultati

Incremento dei comunicati stampa, passati dai E32013 ai 143 del 2014 (+ 6,7%), ed
in particolare delle comunicazioni non istituzianada riguardanti startup, filiere ed
aziende esemplari;

Produzione di videointerviste a corredo dei comainistampa, con conseguente sensibile
incremento di visibilita sulle tv locali, oltreclséi canali web;

Il valore REAV delle uscite giornalistiche sullestate locali e nazionali e stato
complessivamente, nel 2014, pari a 1.008.927 durtip dei 1.100 articoli giornalistici
pubblicati da quotidiani e periodici; il valore exmico equivalente delle uscite dedicate
in particolare al Polo della Meccatronica e rekatiliera e stato pari a 185.000 euro.

Il trailer di lancio della BIC Week ha totalizza2d251 visualizzazioni in appena 45 giorni,
pari al 15% del totale annuo delle visualizzazidei canale You Tube di Trentino
Sviluppo.

Web e social network

Descrizione

Questa sezione ha mostrato I'impegno — in termisipgsa e risorse umane - piu importante
rispetto al trend degli anni scorsi.

Si e infatti lavorando alla realizzazione di un woicsistema di comunicazione web di
Trentino Sviluppo il quale, oltre al portale, hastai anche una nuova presenza sui social
media e I'impostazione di una newsletter “persazalia” in base alle esigenze dell’'utente. A
tal fine I'intero portale é stato tradotto in lirginglese.

I 2014 ha visto anche la messa on-line del nuaeovevw.polomeccatronica.it.

Azioni

Realizzazione e lancio del nuovo portale trentifloppo.it, rinnovato in tutte le sue
sezioni e con due novita: un database riservatoazilende insediate nei BIC e un motore
di ricerca dedicato agli spazi produttivi dispohilan Trentino, pensato in particolare
come strumento per l'attrazione di investimenti.

Realizzazione e lancio del nuovo sito dedicato mdgetto del Polo Meccatronica
(ww.polomeccatronica.it), disponibile anche in liagnglese e tedesca.

Acquisto e personalizzazione di un nuova piattatoper I'invio massivo di mail (Mag
News), con profilazione dei database per targatetimento.

Awvio di un progetto sperimentale sui social mediaoccasione della Bic Week (17-20
novembre).
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Risultati

Le performance del sito trentinosviluppo.it confama la necessita e I'urgenza di rivedere
la modalita di presenza web. La predominanza dstc¢kio” sito, on-line fino alla fine del
mese di settembre, ha infatti influito sul caloleélelessioni (-3,92%), passate dalle 99.339
del 2013 alle 95.448 del 2014. In leggero calo argihutenti (-1,73%) scesi da 64.146 a
63.034 mentre si e registrato un leggero incremerdle visualizzazioni di pagina
(+0,08%, da 317.008 a 317.254) cosi come per quaguarda la durata della sessione
media (+13,56%, da 2'11” a 2'29”) e la percentai nuove sessioni, salite dal 62,12%
al 63,34% (+1,96%).

La sperimentazione di una strategia integrata wetaknewsletter in occasione della BIC
Week (17-20 novembre) ha prodotto risultati intsaedi, sui quali si sta riflettendo per
impostare una nuova strategia di presenza sociali diversi dati analizzati, si segnalano
in particolare I'incremento durante I'evento ddiifizzo del sito (+ 15% di nuovi utenti, +
20% di visualizzazioni di pagina con un picco di&8 visualizzazioni nella sola giornata
inaugurale del 17 novembre, la pagina del caleadzid Week e stata la piu cliccata dopo
la home page) con i social che si sono dimostelgrhento che ha “trainato” il maggior
numero di visualizzazioni.

Interessanti anche i dati della sperimentazioredival all'utilizzo dei social durante la Bic
Week, con canali riattivati per I'occasione dopopaniodo di inattivita di qualche mese.
Facebook (45 contenuti pubblicati) ha registrato imcremento di fan (+78) e 357
interazioni, per un totale di 28.700 persone raggiu dalla pagina ufficiale.
Anche Twitter (117 tweet inviati dal canale uffigaha visto aumentare i follower (+85),
con audience stimata in 90.000 persone.

La Bic Week ha puoi realizzato 64 citazioni onliei@ portali, blog e quotidiani, 7.500

lettori online raggiunti e 6.470 accessi al sitbperiodo 10-27 novembre.
Il canale You Tube di Trentino Sviluppo (491 videaricati, 57.809 visualizzazioni
complessive) si e rivelato particolarmente “perfame” nel 2014, totalizzando 15.265

visualizzazioni (+19% sul 2013), 39.884 minuti glar (+ 2,8%), 26 nuovi iscritti, 74
commenti ai video e 35 “condivisioni”.

Pubblicazioni

Descrizione
In questa sezione rientrano pubblicazioni di vdipm finalizzate a promuovere servizi e
progetti destinati alle PMI trentine.

Azioni

Realizzazione e stampa di una brochure sinteticareentazione del nuovo Sportello
integrato per l'internazionalizzazione e dei sdrgiferti da Trentino International
Traduzione in inglese dei fascicoli BIC Book

Ristampa e la traduzione in inglese di una seriandieriali (es. “Fare impresa in
Trentino”, flyer Meccatronica, etc.) particolarmentitili a supportare I'attrazione di
investimenti, anche dall'estero (aziende interesadtinsediarsi in Trentino).
Realizzazione e stampa di un’infografica illustratdei BIC trentini e delle opportunita
per le imprese

Realizzazione di un format di presentazione comiakerper il Polo Meccatronica
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Eventi

Descrizione
Il budget a disposizione € stato pressoché intanmetilizzato per la preparazione e la

promozione della BIC Week.

Azioni

Nelle varie azioni rientrano i materiali informatiinvito, programma, calendario), le attivita
promozionali (stampa ed affissione locandine))d&imento del modulo 8 (Design Factory)
come spazio permanente dedicato all'incontro tsagthee impresa e tutt’ora disponibile per
incontri ed attivita.

Risultati

Alcuni numeri sulla BIC Week: 4 location (Borgo, rBi@e, Mezzolombardo, Rovereto), 8
workshop, 14 eventi, 100 aziende coinvolte, 4 usi@ 10 tra hub ed acceleratori, 300
studenti iscritti, un BIC Village e un modulo prdtivo in disuso trasformato in Design Lab.
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B) ELENCO DELLE AZIONI EFFETTUATE E RIEPILOGO DEI COST |

TOTALE LETTERA B) 1.614.045,92

Il Direttore
Direzione Affari Genera
Stefano Robt

C) SITUAZIONE DEGLI APPORTI DELLA PROVINCIA

Si riporta di seguito il riepilogo dei mandati di accrediemo effettuati dalla Provincia
autonoma di Trento in corso d'anno, che direttamente atamenil sottoconto di tesoreria
numero 479 denominato "Promozione e Imprenditorialitéteao presso Unicredit S.p.a., dal
guale la societa Trentino Sviluppo S.p.a. preleva tramiteapposito c/c di corrispondenza

bancario acceso presso Unicredit Banca di Rovereto, atteat"Trentino Sviluppo S.p.a. - art.
20 21 2241 P A/OC

Data del mandato Importo liquidato N. mandato
07/03/2014 350.000,0 11371
02/05/2014 250.000,0 2002¢

Totale liquidato 600.000,0

Considerato che la somma disponibile sul conto correnteodiispondenza acceso presso
Unicredit Banca e sul sottoconto di tesoreria numero 47%onenato "Promozione e
imprenditorialita” quale avanzo di liquidita dai precetierendiconti di cassa, alla data del 1
gennaio 2014 era pari ad euro 171.388,11.- la disponilitinziaria per I'anno 2014 ¢ risultata

essere complessivamente pari ad euro 771.388,11.-

Apporti della Provincia per il tramite del "Fondo attivita e conomiche" di cui agli artt. 33
comma 1 e 34 della L.P. 6/99

Data Descrizione Importo

06/08/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 42.700,0
08/08/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 33.000,0t
12/08/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 25.000,0t
05/09/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 3.200,0(
08/09/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 50.000,0t
15/09/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 35.000,0t
09/10/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 287.000,0
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13/10/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 20.000,01
13/10/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 43.000,0!
15/10/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 10.000,0!
03/11/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 35.000,01
12/11/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 50.000,01
25/11/201 Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 35.000,01
15/12/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 5.000,0(
15/12/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 30.000,01
24/12/201: Finanziament al Fondc promozion: tramite Fondc attivita

economich 30.000,01

Totale Apporti della Provincia per il tramite del "Fondo

attivita economiche" di cui agli artt. 33 comma 1 €4 della L.P.  733.900,00

TOTALE LETTERA C) 1.333.900,00

Il Direttore
Direzione Affari Genera
Stefano Robt

D) EVENTUALI RIMBORSI AL FONDO VERSATI A QUALSIASITIT _OLO

"PIANO ATTIVITA' ARTT. 20, 21 E 24 L.P. 6/99 ANNO 2013"

TOTALE ENTRATE ANNO 2013 95.579,54
"PIANO ATTIVITA' ARTT. 20, 21 E 24 L.P. 6/99 ANNO 2014"

TOTALE ENTRATE ANNO 2014 29.874,37

TOTALE LETTERA D) 125.453,91
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E) AMMONTARE DEGLI INTERESSI NETTI ACCREDITATI

Interessi attivi nell'anno 2014 0
TOTALE LETTERAE) 0
TOTALE ENTRATE 125.453,91

Il Direttore

Direzione Affari Generali
Stefano Robol

F) SALDO DELLE DISPONIBILITA' E DEGLI IMPEGNI AL 31.12 .2014

Per gli interventi da realizzarsi, la Provincia autonomamtinto ha erogato dal 2000 al 2014 sul
sottoconto di tesoreria che alimenta il fondo gestito danfine per lo Sviluppo S.p.a., somme
per un importo totale di euro 15.647.483,98.- (tale impartonprende la somma di euro
377.013,54.- relativa ad erogazioni del 2000-2001-2002 Fando ex art. 21 L.P. 6/99
successivamente confluito nel Fondo ex artt. 20-21-24 &/#9). Il valore complessivo di euro
771.388,11.- (771.391,47 - 3,36.-) riportato nel preseeteliconto rappresenta la disponibilita
per I'anno 2014.

Le somme erogate dalla Provincia nel corso del 2014 sone gt ad euro 600.000,00.-
direttamente sul sotoconto di tesoreria ed euro 733.900t@0nite apporto dal "Fondo attivita
economiche" di cui agli artt. 33 comma 1 e 34 della L.P. 6/9%si come dettagliate nella
precedente lettera C).

Le somm¢ prelevat pel l'attivita di promozion: sonc state pari ac eurc 1.614.203,42. cos come
dettagliate nella precedente lettere

Sono affluite sul conto corrente di transito, appositameostituito, somme per eul®5.453,91

, Cosi come dettagliate nelle precedenti lettereif).

L'avanzo totale di cassa al 31 dicembre 2014 ammonta pertadt euro 16.538,60.-,
considerando che il riporto di cassa relativo @fi@2013 risulta essere pari ad euro 171.388,11-.

Per chiarezza si riporta lo schema riassuntivdldssi di cassa

RENDICONTO DI CASSA

Descrizione Entrate Uscite
Avanzo da gestione 2013 - Unicredit S.p-a. 3,36
Avanzo da gestione 2013 sottoconto| di

e

tesoreria n. 479 171.391.47
Finanziamenti Provm_ma au_tonoma di 600.000,00
Trento su sottoconto di tesoreria

Finanziamenti Provincia autonoma |di

Trento per il tramite del Fondo attivita 733.900,00

economiche di cui agli artt. 33 comma [L e
34 della L.P. 6/9
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Incassi su c/c Unicredit S.p.a. 125.453,91
Spese per interventi - Unicredit S.p.a. 1.614.045,92
TOTALE PARZIALE 1.630.742,02..614.045,92
Avanzo da gestione 2014 - Unicredit S.p.a. 16.538,6(
Avanzo da gestione 2013 - Sottocontq di i
tesorerian. 47
TOTALE A PAREGGIO 1.630.742 | 1.630.584,5.
Si riporta di seguito il dettaglio dell'utilizzo kiemporto di euro 1.614.045,92.- diviso per
Descrizione Importo
PIANO 2011 (completamento iniziative previste) 121.071,6.
PIANO 2012 (completamento iniziative previste) 56.260,6.
PIANO 2013 (completamento iniziative previste) 727.489,6.
PIANO 2014
1 NUOVE IMPRESE E ACCELERATORI 86.908,6!
2 SERVIZI DI SVILUPPO E QUALIFICAZIONE IMPRESE ESISTENTI 33.351 87
(SINGOLE) U
3 PROGETTAZIONE EUROPEA E SVILUPPO PRODOTTO TRAMITE 61.396.3¢
PROGETTI INNOVATIVI T
4 INTERNAZIONALIZZAZIONE E COMMERCIALIZZAZIONE 156.373,1°
5 ATTRAZIONE AZIENDE (IDE) 1.250,7!
6 PROGETTI DI FILIERA 351.462,9!
7 COMUNICAZIONE E PROMOZIONE 16.337,1!
ONERI DIVERSI 2.143,1-
TOTALE PIANO 2014 709.224,0«
TOTALE | 1.614.045,9.

[l Direttore
Direzione Affari Generali
Stefano Robol
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FONDO PROVINCIA autonoma DI TRENTO
(Fondo L.P. 13 dicembre 1999 n. 6 artt. 20, 21 eR4

SITUAZIONE DEL PERIODO AMMINISTRATIVO
DAL 01.01.2014 AL 31.12.2014

COMMENTO ALLE POSTE DI BILANCIO

Si & adottato lo schema di bilancio utilizzato da Trentindu®ypo S.p.a al fine di agevolare la
lettura e la comparazione delle varie poste calntab

Seppur si tratti di un bilancio redatto secondo il princidicassa, si € ritenuto, ove possibile, di
utilizzare i principi della contabilitd generale, seconddettato del D.Lgs. 9 aprile 1991 n. 127
(bilancio delle societa commerciali: Stato patrimonia@nto Economico), e applicare il criterio
della competenza in quelle poste contabili palditnente significative.

Poiché il presente bilancio costituisce allegato obbtigatdel bilancio di Trentino Sviluppo
S.p.A. gestione propria e che quest'ultimo verra approeattepositato con le modalita e nei
termini previsti dal Codice Civile e dallo Statuto, il prese bilancio - non il rendiconto di cassa
potra subire delle modifiche in coerenza ed analogia ahbitadi Trentino Sviluppo S.p.A.
gestione propria.
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FONDO PROMOZIONE PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

(EX ARTT. 20 - 21 - 24 L.P. 13 DICEMBRE 1999 N. 6)

Bilancio del periodo amministrativo 01.01.2014 - 31.12.2014

31.12.2014 31.12.2013
Stato patrimoniale attivo 744.001,17 685.171,68
A) Crediti verso soci per versamenti ancora dovuti 0,00 0,00
B) Immobilizzazioni 15.013,70 15.013,70
11) Immobilizzazioni materiali 15.013,70) 15.013,70
3) Attrezzature industriali e commerciali 4.593,70) 4.593,70|
a) Attrezzature
5) Altre 4.593,70) 4.593,70
4) Altri beni 10.420,00] 10.420,00)
a) Macchine d'ufficio
1) Mobili e arredi 2.470,00| 2.470,00|
b) Macchine d'ufficio
1) Macchine ordinarie d'ufficio 7.950,00]| 7.950,00|
111) Immobilizzazioni finanziarie 0,00 0,00
C) Attivo circolante 728.987,47 670.157,98
1) Rimanenze 0,00 0,00
11) Crediti 712.448,87 670.157,98
1) Verso clienti
1) Esigibili entro 12 mesi 676,00 1.011,50
a) crediti documentati da fatture 676,00 1.011,50
4bis) Crediti tributari
1) Esigibili entro 12 mesi 211,58 0,00
g) Credito IVA 211,58] 0,00]
5) Verso altri
1) Esigibili entro 12 mesi 711.561,29, 669.146,48
e.1) Altro ... 7.711,89 1.983,37
e.2) Crediti verso Trentino Sviluppo per Iva 703.849,40 667.163,11
1V) Disponibilita liquide 16.538,60) 0,00
1) Depositi bancari e postali
a) Banche c/c attivi 16.538,60) 0,00
D) Ratei e risconti 0,00 0,00
Stato patrimoniale passivo 744.001,17 685.171,68
A) Patrimonio netto -863.091,42 248.087,70
1) Capitale 16.237.143,08] 15.465.751,61]
1) Fondi ex artt. 20-21-24 L.P. 6/99 16.237.143,08] 15.465.751,61]
VIII) Avanzo (oneri) di gestione esercizi preced  enti -15.217.663,91 -13.504.433,76
3) Oneri di gestione esercizi precedenti -15.217.663,91 -13.504.433,76
1X) Avanzo (oneri) di gestione del fondo -1.882.570,59 -1.713.230,15
2) (Oneri complessivi di gestione del  fondo) -1.882.570,59 -1.713.230,15
B) Fondi per rischi e oneri 0,00 0,00
C) Trattamento di fine rapporto di lavoro subordina to 0,00 0,00
D) Debiti 1.606.801,44 435.883,98
1V) Debiti verso banche 0,00) 3,36)
1) Entro 12 mesi 0,00} 3,36
d) Per conti correnti passivi 0,00} 3,36
VII) Debiti verso fornitori 273.312,16 120.291,04
1) Entro 12 mesi 273.312,16 120.291,04
a) Fornitori di beni e servizi 105.828,54 96.939,20
b) Fatture da ricevere 167.483,62, 23.351,84
XIl) Debiti tributari 6.446,61 9.705,07
1) Entro 12 mesi 6.446,61 9.705,07
d) Debiti verso I'Erario per ritenute operate alla fonte 6.446,61 9.705,07|
f) Altri debiti tributari 0,00} 0,00
XIIl) Debiti verso istituti di previdenza e dis  icurezza sociale 4.237,33] 7.172,65
1) Entro 12 mesi 4.237,33] 7.172,65
a) Enti previdenziali 4.237,33] 7.172,65|
XIV) Altri debiti 1.322.805,34 298.711,86
1) Entro 12 mesi 580.424,20 298.711,86
f) Altri debiti ... 580.424,20 298.711,86
2) Oltre 12 mesi 742.381,14 0,00)
f.1) Debiti v/f.do immobiliare per finanziamento 733.900,00 0,00
f.2) Debiti verso gestione propria 8.481,14 0,00
E) Ratei e risconti 291,15 1.200,00
2) Vari 291,15 1.200,00
a) Ratei passivi 291,15 1.200,00
Conti d'ordine 4.000,00 4.000,00
4) Altri conti d'ordine 4.000,00 4.000,00
a) Conti d'ordine del sistema improprio dei rischi 4.000,00 4.000,00|




FONDO PROMOZIONE PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
(EX ARTT. 20 - 21 - 24 L.P. 13 DICEMBRE 1999 N. 6)
Bilancio del periodo amministrativo 01.01.2014 - 31.12.2014
Conto economico 31.12.2014 31.12.2013
A) Valore della produzione 24.178,26 2.116,83
1) Ricavi delle vendite e delle prestazioni
a) Corrispettivi cessioni di beni e prestazioni di servizi a cui € diretta |'attivita dell'impresa 7.500,00 1.114,70
5) Altri ricavi e proventi
17) Proventi diversi 16.678,26 1.002,13
B) Costi della produzione 1.905.359,95 1.808.109,28
6) Per materie prime, sussidiarie, di consumo e di merci 12.281,22 13.683,85
4) Prodotti finiti 0,00 0,00
5) Materiali di consumo 11.461,22 3.398,85
9) Acquisti vari 0,00 0,00
12) Cancelleria 820,00 0,00
13) Acquisto materiale pubblicitario 0,00 10.285,00|
7) Per servizi 1.821.834,70 1.745.569,63
12) Indennita chilometriche ai collaboratori 1.055,94 6.190,77
16.1) Consulenze tecniche esterne 427.121,40, 546.321,26
16.2) Consulenze tecniche interne 813.141,96 486.168,44
17) Collaborazioni coordinate e continuative 206.091,19, 142.710,62
22) Ricerca, addestramento e formazione 0,00 0,00
23) Pulizia esterna 0,00 370,00
37) Pubblicita (non materiale pubblicitario) 24.230,20 27.414,70
38) Mostre e fiere 26.353,51 57.079,85
43) Mense gestite da terzi e buoni pasto 0,00| 0,00
45) Canoni di assistenza tecnica (management fees) 0,00 0,00
46) Spese legali e consulenze 559,57 2.430,00
46) Spese telefoniche 0,00 0,00
50) Spese postali e di affrancatura 0,00| 0,00
51) Spese servizi bancari 621,48 716,36
52) Assicurazioni 0,00 0,00
54) Spese di rappresentanza 11.259,73] 0,00
56) Viaggi (ferrovia, aereo, auto ...) 78.231,93 30.706,15
57) Soggiorni (albergo, ristorante, bar ...) 0,00 3.047,61
64) Altre ... 233.167,79 442.413,87
8) Per godimento di beni di terzi 0,00 0,00
a) affitti e locazioni 0,00 0,00
14) Oneri diversi di gestione 71.244,03 48.855,80
23) Altri oneri diversi di gestione 71.244,03 48.855,80
C) Proventi e oneri finanziari -1.422,90 2.870,10
15) Proventi da partecipazioni 0,00 0,00
16) Altri proventi finanziari 71,92 3.105,67
d) Proventi diversi dai precedenti
4) Altri
a) Interessi di altri crediti 0,00 269,41
b) Interessi su depositi bancari 71,91 854,46
d) Interessi di crediti di imposta (IVA, IRPEG) 0,00 0,00
f) Abbuoni, sconti, e altri interessi 0,01] 1981,80
17) Interessi e altri oneri finanziari 1.494,82) 235,57
d) Altri
2) Interessi passivi sui debiti verso banche di credito ordinario 0,02] 0,37
7) Interessi passivi su altri debiti (verso fornitori, Erario, enti previdenziali e assistenziali) 1.494,35 0,00
8) Sconti e altri oneri finanziari 0,45| 235,20
17 bis) Utili e perdite su cambi 0,00 0,00
D) Rettifiche di valore di attivita finanziarie 0,00 0,00
E) Proventi e oneri straordinari 34,00 89.892,20
20) Proventi 34,00 90.000,00
2) Varie
b) Sopravvenienze attive 34,00 90.000,00
21) Oneri 0,00 107,80,
3) Varie
b) Sopravvenienze passive 0,00| 107,80
23) Avanzo (Oneri) di gestione del fondo -1.882.570,59 -1.713.230,15
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